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1. INTRODUGCAO

O presente relatério parcial de Auto Avaliacao Institucional foi pela primeira vez
realizado de forma personalidade para a realidade especifica dos cursos de bacharelado
desenvolvidos pela Academia Policial Militar do Guatupé. O documento esta estruturado
e reflete as discussdes realizadas pela CPA Geral e pela CPA da APMG, buscando o
estabelecimento de uma Metodologia e do desenvolvimento da coletada de dados que
atendessem, em uma primeira versao, as especificidades da formagéo policial e

bombeiro militares referentes aos processos educativos geridos por esta casa de Ensino.

Além disso, a analise dos dados e informagdes, o processo de diagndsticos e de
sugestéo de agdes realizou-se forma conjunta entre a CPA Geral e a CPA Local, com o
intuito n&o s6 de aproximar tais orgaos, mas principalmente com a finalidade de indicar

e estabelecer aspectos proprios dos processos de educacgao policial militar.

1.1. Informagdes Institucionais

A Academia Policial Militar do Guatupé (APMG), segundo o art. 17A da Lei

Estadual n° 16.575/2010 é a responsavel pelos cursos de atualizacdo profissional,

capacitacao, formacdo, habilitacido, especializacdo, aperfeicoamento e superior de
policia, dos Oficiais e Pragas da PMPR e de outras Corporacdes Policiais Militares e
Bombeiros Militares da Federacao.

Para o desempenho de suas fun¢des, a APMG conta com a seguinte estrutura:
Escola de Formagéao de Oficiais (EsFO);

Escolas de Formacgéo, Aperfeicoamento e Especializagdo de Pragas (EsFAEP);
Centro de Pesquisa e Pés-Graduacéao (CPPG);

Coordenacéao de Cursos de Especializagcao para Oficiais — CCEO

Divisdo de Ensino (DE);

Divisdo Administrativa (DA).

O objetivo maior da Academia Policial Militar do Guatupé é o ensino dos valores

0O O o o o o

fundamentais de protecdo da vida, da incolumidade fisica, do patriménio publico e

privado, das relagdes sociais, do meio ambiente e das instituigdes publicas.
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Para o ensino e instrucdo do seu corpo de alunos, a Academia Policial Militar do
Guatupé conta com excelentes e modernos estandes de tiro, pista de tiro policial, pista
de aplicagao militar, amplas e confortaveis salas de aula, salas de ginastica, sala de
musculagao, sala de lutas, ginasio de esportes, piscina e refeitorio com capacidade para
atender, simultaneamente, mais de seiscentas pessoas, entre outras instalacbes
fundamentais, que fazem parte do seu conjunto arquiteténico. Os seus cursos obedecem
ao calendario de ensino oficial da Policia Militar.

A EsFO foi instituida através da Lei n° 1.844, de 19 de Margo de 1919, cuja
nomenclatura era Escola da Forga Militar (EFM), que visava a formagéo dos oficiais da
Corporacao. A atual EsFO comecgou a funcionar nas dependéncias da APMG em 1969,
mesmo antes da inauguragdo oficial da Academia. Desde o ano de 1982, o Conselho
Federal de Educacéo (CFE), 6rgdo que corresponde ao atual Ministério da Educagéao
(MEC) reconhece como nivel superior os Cursos de Formagao de Oficiais ministrados
nesta Casa de Ensino (Policial e Bombeiro Militar), com retroatividade ao ano de 1968,
conforme Parecer n° 400/82 do CFE.

Para coroar o éxito da APMG, em 12 de junho de 2013, através da Lei n°® 17.590,
o governo do estado certificou a Academia Policial Militar do Guatupé como 6érgao de
ensino vinculado a UNESPAR. Com este credenciamento a Academia pode ministrar
cursos de graduacgdo na categoria Tecnologo e Bacharelado, bem como cursos de pos-
graduacao latu e stricto senso. Assim a Escola Superior de Policia Militar - ESPM da
Academia Policial Militar do Guatupé é vinculada academicamente a Universidade
Estadual do Parana - UNESPAR, constituindo-se em uma unidade especial, respeitadas
as peculiaridades do ensino militar voltado as atividades de policia ostensiva e a
preservacao da ordem publica, preservados seus principios institucionais. Atualmente os
dois curso vinculados a ESPM sao o Curso de Formacéao de Oficiais (CFO) e o Curso de
Técnica de Ensino (CTE) na categoria Oficiais. Ainda, através do credenciamento como
Instituicdo de Ensino Superior, constituindo uma Unidade Especial da UNESPAR, a
APMG desenvolvera trabalhos de pesquisa e extensdo, para melhor atender a

comunidade paranaense.

No Guatupé a instrugao é uma constante. Prova disso é que desde a inauguragao
da APMG, em 1971, todos os anos e de maneira ininterrupta foram formados oficiais
altamente qualificados para servir o povo do Parana. Alias, ndo apenas militares
paranaenses, mas também policiais e bombeiros de outras Unidades da Federacao e
até mesmo de outros paises, tais como Argentina, Portugal, Coldmbia, Paraguai, Chile
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e outros. Portanto, ao longo destes ultimos cinquenta e trés anos, e através de uma
excepcional capacidade de docéncia voltada ao ensino e a pesquisa, a APMG tem sido
responsavel pela formacgado, habilitacdo, especializagdo, capacitacdo e atualizagéo
profissional, além dos estagios de policiais e bombeiros militares, visando sempre a

protecao da vida e do patrimbénio da sociedade paranaense.

1.2. Visao, Missao, Valores,

Missao: Fortalecer agdes de educacgao policial militar com vistas a promogao da
segurancga publica, a preservacado da ordem publica e a defesa social no Estado do
Parana, promovendo os direitos humanos e agindo na prote¢g&o da sociedade, com ética

profissional, espirito militar, profissionalismo e honestidade.

Visao: Ser uma Academia Policial Militar estadual de exceléncia na realizacdo de acdes
de educacéo policial militar com foco na seguranga publica e na protegédo da sociedade,

contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do Parana.

Valores:

1) DISCIPLINA: Nossa primeira responsabilidade é manter elevado o espirito militar da
Academia valorizando aspectos de nossa historia e tradigdes, com vistas a construgéo

de um futuro melhor para a sociedade paranaense.

2)TRABALHO: Nossa segunda responsabilidade é realizar processos educacionais de
policiais militares pautados em reflexdes e praticas que fortalecam um trabalho de
atendimento a sociedade com ética e compromisso profissional na defesa e garantia dos

direitos e da proteg¢ao de todas as pessoas.

3) INSTRUCAO: Nossa terceira responsabilidade é proporcionar atividades educativas
embasadas no tripé do ensino, da pesquisa e da extensdo, buscando a constante
atualizacdo dos processos de ensino e de aprendizagem pautadas em acdes de
valorizacdo, producao e difusdao do conhecimento cientifico no campo das Ciéncias

Policias e da Seguranca Publica.
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2. METODOLOGIA

21. Planejamento

A avaliagao realizada em 2023 ocorreu em conformidade com a RESOLUCAO N°
026/2022 — COU/UNESPAR que Aprova o Programa de Avaliagao Institucional da
Comissédo Permanente de Avaliagcdo — CPA — para o triénio 2022 - 2024

Para esse ciclo (2022-2024), o cronograma previu a aplicacdo da autoavaliagéao

para todos os cursos de graduagao, de pos-graduagao e egressos.

Assim, em 2023, todos os discentes, docentes, coordenadores de cursos de
graduacgao e de mestrado, Coordenagao de Cursos, a Gestdo do campus — Diretor de
campus e de Centro de Area, Divisdes e Agentes Universitarios — e a Alta Gestéo —
Reitoria, Pré-Reitoriras, Diretorias de Pro-Reitorias, Divisdes e Agentes Universitarios,

passaram pela avaliacao institucional.

2.2. Avaliadores

Avaliaram a Academia seis perfis de avaliadores conforme descrito no quadro a

sequir:

Quadro 1 - Avaliadores

Avaliadores

Coordenacgéao de Curso
Diregcdo de Campus
Direcao de Centro
Cadetes
Divisdo Campus
Instrutores

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023
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2.3. Cursos

O quadro abaixo apresenta os cursos que passaram pela avaliacdo da Academia
Policial Militar do Guatupé no ano de 2023:

Quadro 2 - Cursos

Cursos
Curso de Formacdo de Oficial Bombeiro Militar

Curso de Formacao de Oficial Policial Militar
Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

2.4. Eixos, Dimensoes, Indicadores e Questoes

A seguir apresentam-se os eixos e dimensdes constantes da Lei N° 10.861/2004
— Lei do SINAES.

Os Indicadores e Questdes visam atender a Resolugao N° 123/2017 da SETI que
tem por finalidade avaliar a Universidade quanto ao credenciamento e recredenciamento
de Instituicdes de Ensino Estaduais e a autorizacao de funcionamento, reconhecimento

e renovacgao de reconhecimentos de cursos de graduagéo.

Nos quadros que se seguem apresentam-se organizadas as questdes em seus
devidos eixos, dimensdes e indicadores.

Quadro 3 - Eixo 1. Planejamento e Avaliagao Institucional - Dimensdes,
Indicadores e Questdes

EIXO 1. Planejamento e Avaliagao Institucional
DIMENSAO 8. Planejamento e Avaliagdo

Indicador 1.12. Avalia¢des institucionais interna e externa e planejamento estratégico institucional.
A APMG utiliza agcbes de planejamento com base nos resultados da Avaliagdo
Institucional (CPA)?
AAPMG utiliza acbes de planejamento/execucdo com base no Parecer de
recredenciamento da Unespar? (https.//www.unespar.edu.br/a_unespat/institucional -
10. Relatdrio da Comissdo Externa de Avaliacdo do Recredenciamento - valido até

05/12/2026)
Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023
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Quadro 4 - Eixo 2. Desenvolvimento Institucional - Dimensoes, Indicadores e

Questoes

EIXO 2. Desenvolvimento Institucional

DIMENSAO 1. Miss3o e Plano de Desenvolvimento Institucional PDI.

Indicador 1.4. Missdo institucional
A APMG utiliza o PDI Unespar como documento de referéncia para a elabora¢do dos
programas e projetos visando a dar cumprimento as politicas institucionais?
Quais as condigbes da Unespar em cumprir o seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) em conjunto com a APMG?

1.7. Responsabilidade institucional
Os atos normativos e praticas institucionais permitem compreender as agées de
responsabilidade social, cultural, politica e ambiental da instituicdo em relagdo ao seu
contexto de insercdo local e regional?

DIMENSAO 2. Responsabilidade Social

Indicador 1.7. Responsabilidade institucional
Os atos normativos e prdticas institucionais permitem compreender as agbes de
responsabilidade social, cultural, politica e ambiental da instituicGo em relagéo ao seu
contexto de inserg¢do local e regional?

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

Quadro 5 - Eixo 3. Politicas Académicas - Dimensoes, Indicadores e Questoes

EIXO 3. Politicas Académicas

DIMENSAO 2. Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo

Indicador 2.1. Politicas para o ensino de graduacéo
Existe articulacédo entre o Projeto Pedagédgicos do Curso (PPC) e o Plano Pedagégico
Institucional (PPIl) da APMG?

2.5. Politicas para a pesquisa, iniciacao cientifica e desenvolvimento tecnoldgico.
A academia incentiva a articulagdo da Pesquisa com as demais atividades
académicas?
AAPMG divulga os trabalhos e resultados cientificos, incluindo Desenvolvimento
Tecnoldgico, a Inovacédo e a Propriedade Intelectual?
AAPMG incentiva a inicia¢édo cientifica ?
AAPMG incentiva a participagdo em Eventos Cientificos?

2.8. Politicas para a extensao
A academia faz a divulgacdo dos trabalhos e resultados Extensionistas?
AAPMG estimula a participacdo em A¢bes Extensionistas?
AAPMG faz a articulagcdo da Extensdo com as demais atividades académicas?
A APMG propicia a formagéo de dreas de atuacdo Extensionistas (incluindo iniciagdo e
grupos extensionistas)?

2.11. Politicas para a pés-graduagao
A academia incentiva a articulacdo da pesquisa de Pds-Graduacdo com as demais
atividades académicas?
AAPMG divulga os trabalhos e resultados cientificos da Pés-Graduagéo (incluindo
desenvolvimento tecnoldgico, a inovagdo e a propriedade intelectual)?
AAPMG incentiva a participagdo da Pés-Graduagcado em eventos cientificos?
AAPMG incentiva as agdes para assegurar a formagao de Pesquisadores e de Grupos
de Pesquisa?

DIMENSAO 4. Comunicacgdo com a sociedade

1.9. Comunicacao com a sociedade
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Como vocé avalia a estratégia de comunicacédo da APMG pelas midias sociais
(Facebook, Instagram, Youtube)?
Qual é a sua avaliacéo do site da APMG?
Qual é a sua avaliacao do site da Unespar?
Qual é a sua avaliacao do site do seu curso?
DIMENSAO 9. Politicas de Atendimento aos Discentes
3.11. Apoio ao estudante
Como vocé avalia as condic6es de locomocéo e localizacdo das dreas e dependéncias
da universidade/APMG?
Como vocé avalia as condic6es de ingresso aos cursos da APMG?
Como vocé avalia as normas académicas (deveres, direitos e sang¢oes)?
Na sua avaliacdo a instituicdo oferece condi¢cbes de Permanéncia dos estudantes ao

curso através de Programas e Bolsas?
Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Quadro 6 - Eixo 4. Politicas de Gestao - Dimensoes, Indicadores e Questdes

EIXO 4. Politicas de Gestao

DIMENSAO 5. Politicas de Pessoal

3.1. Capacitacdo e acompanhamento do trabalho docente
Qual é a sua avaliacdo sobre as politicas de capacitacdo e de acompanhamento do
trabalho Docente?

3.2.Capacitacao e acompanhamento do trabalho do corpo técnico-administrativo ou agente

universitario.

Como vocé avalia as politicas de capacitacao e de acompanhamento do trabalho do
Corpo Técnico-Administrativo?

3.3.Plano de Carreira e/ou de Cargos e Salarios regulamentado para o corpo docente e corpo técnico-

administrativo ou agente universitario.

Qual é a sua avaliacdo sobre o Plano de Carreira: ele esta definido e regulamentado por
dispositivos legais e efetivamente implantado?

3.4. Atribuicao de atividades ao corpo docente.

Como vocé avalia a distribuicdo das atividades docentes? Tém sido feitas de modo
adequado? (aulas, ensino, pesquisa e extensdo, administrativas etc)

3.5.Regimes de trabalho e permanéncia docente na instituigao.

Como vocé avalia as politicas para Contratagées e Progress6es em regimes de
trabalho?

3.6. Titulagao docente do quadro efetivo da IES.

Qual é a avaliagdo que vocé faz da Titulagdo dos Instrutores da Unespar/APMG?

3.7. Formacao do corpo técnico-administrativo ou agente universitario.

Como vocé avalia as politicas de formagao do Corpo Técnico-Administrativo ?

3.8. Condigdes de trabalho e quantitativo do corpo técnico-administrativo ou agente universitario.
Como vocé avalia as condicbes de trabalho e quatitativo do corpo técnico-
administativo?

3.9. Dimensdes humanas e qualidade de vida no trabalho.

Existem politicas publicas de cuidado com a satde dos servidores, para a prevengao de
riscos e de doengas?

DIMENSAO 6. Organizagdo e Gestdo da Institui¢do

3.10. Organizagao do Controle Académico
Avalie 0 acesso e eficiéncia do sistema de controle académico da Unespar/APMG.
Como vocé avalia as atividades realizadas pela Secretaria Académica?

DIMENSAO 10. Sustentabilidade Financeira
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1.11. Recursos e sustentabilidade financeira.
Na Unespar/APMG existem politicas para captacdo e destinacao de recursos
financeiros destinados ao Plano de Metas do PDI?

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

Quadro 7 - Eixo 5. Infraestrutura Fisica - Dimensoes, Indicadores e Questbes

EIXO 5. Infraestrutura Fisica

DIMENSAO 7. Infraestrutura Fisica

Indicador 4.1. Politicas institucionais e planos diretores de expansao, instalagdes, conservacao e

manutencao fisica.

Quanto a existéncia de planos diretores de expansGo, manutenc¢do e conservagdo da
estrutura fisica. Como vocé avalia?

Indicador 4.2. Zelo pelo patrimdnio publico.

Quanto a existéncia de regras para uso e acesso da estrutura fisica da universidade
(equipamentos, materiais, instala¢des). Como vocé avalia?

Indicador 4.3. Acessibilidade, localizacao e sinalizacao.

Qual é a sua avaliagdo da sinalizagdo e visualizagdo da infraestrutura fisica do
campus?

Indicador 4.4. Instalag¢Ges fisicas destinadas as atividades administrativas e de coordenacdo.
Como vocé avalia as instalagdes administrativas e de coordenacdo?

Indicador 4.5. Equipamentos destinados as atividades administrativas e de coordenacao.

Como vocé avalia os equipamentos da administracdo e da coordenacgdo?

Indicador 4.6. Salas de aula.

Qual é a sua avaliagdo das salas de aulas?

Indicador 4.7. Sala(s) de professores.

Como vocé avalia a sala dos professores?

Indicador 4.8. Espagos destinados a atendimentos e orientagdes com alunos.

Qual é a sua avaliagdo dos espagos destinados a atendimento e orientagdes de
alunos?

Indicador 4.9. Espacos destinados aos professores para preparagdo de atividades e estudos.
Qual é a sua avaliagdo dos espagos destinados aos professores para preparagdo de
atividades?

Indicador 4.10. Laboratdrios destinados a atividades pedagdgicas.

Como vocé avalia os laboratdrios destinados as atividades pedagdgicas?

Indicador 4.11. Acesso a rede mundial de comunicag¢do —internet.

Como vocé avalia a qualidade do Sinal Wifi?
Qual é a sua avaliagdo da qualidade da internet cabeada (laboratdrios,
administragdo, biblioteca e demais setores) ?

Indicador 4.12. Auditério (s) e sala (s) de conferéncia.

Como vocé avalia os auditdrios e salas de conferéncias?

Indicador 4.13. Equipamentos destinados as atividades pedagégicas.

Qual é a sua avaliagdo dos equipamentos destinados as atividades pedagdgicas?

Indicador 4.14. Biblioteca: instalagGes fisicas.

Qual é a sua avaliagdo das instagagdes fisicas da biblioteca?

Indicador 4.15. Biblioteca: funcionamento (hordrio de atendimento e quadro funcional)

Como vocé avalia o hordrio de atendimento e o quadro funcional da biblioteca?

Indicador 4.16. Biblioteca: sistema de informatizagao
Quanto ao sistema informatizado da biblioteca e seus recursos de pesquisa, reserva
on line e acesso via internet. Como vocé avalia?
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Indicador 4.17. Biblioteca: politica de aquisicdo, expansdo e atualiza¢do do acervo considerando o
descritivo em PDI
Avalie a biblioteca quanto ao seu acervo (variedade, quantidade, organiza¢do e
disposigdo dos titulos).
Avalie as politicas da biblioteca quanto a Aquisi¢cdo/Expanséo do acervo.
Avalie as politicas da biblioteca quanto a Atualiza¢do do Acervo.
Indicador 4.18. Instalag¢des sanitarias
Quanto as instalagbes sanitdrias, qual é a sua avaliacdo?
Indicador 4.19. Areas de convivéncia e pracas de alimentacdo
Quanto aos espagos e estruturas para recreagdo e eventos culturais, prdtica de
esportes, pracas de convivénia. Como vocé avalia?
Indicador 4.20. Infraestrutura de servicos
Avalie a infraestrutura de acesso bancdrio/caixa elatrénico.
Avalie a infraestrutura de ambulatério/primeiros socorros.
Avalie a infraestrutura de estacionamentos.
Avalie a infraestrutura de sequranca e vigildncia.
Avalie a infraestrutura de servicos de alimentac¢do (lanchonete).
Avalie a infraestrutura de servicos de alimentagdo (restaurante).
Avalie a infraestrutura de servicos de reprografia (copias).
Avalie a infraestrutura de servigos de transporte coletivo.
Indicador 4.21. Infraestrutura para Avaliagao Institucional (CPA)
Avalie a Estrutura para a realizagdo da Avaliagdo Institucional (espaco fisico,

mobilidrio, equipamentos e softwares).
Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

2.5. Escalas de Valores para Interpretagao

Como forma de apresentar uma resposta qualitativa as questdes quantitativas,
estabeleceu-se que, uma participagdo acima de 75% seria considerada como ideal. Ja a
faixa de 50% a 75% foi considerada uma participagdo esperada, as de 25% a 50%

razoavel e menor que 25 % se configurariam como critica.

As escalas interpretativas para a participacdo e para as respostas dos
avaliadores, bem como o valor para cada tipo de avaliacdo apresentam-se nos quadros

a seguir:

Quadro 8 - Escala interpretativa de participagao

PARTICIPAGAO INTERVALO INTERPRETACAO
Maior 75% Ideal
Entre 50% e 75% Esperado
Entre 25% a 50% Razoavel
Menor 25% Critico

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023
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Com relagao a escala de potencialidades e fragilidades, as participagdes maiores
que 75% foram consideradas uma potencialidade. Ao passo que a faixa dos 25% a 75%,

a escala ficou como normal e abaixo disso foi considerada como uma fragilidade.

Quadro 9 - Escala de Potencialidades e Fragilidades na Participagao

PARTICIPACAO INTERVALO CONCEITO
Maior 75% Potencialidade
Entre 25% a 75% Normal
Menor 25% Fragilidade

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Para a produc&o de um diagndstico, o instrumento de avaliagdo € um questionario

organizado em escala semantica do tipo Likert contendo as seguintes opgdes e valores:

Quadro 10 - Escala de valores das respostas (Likert)

RESPOSTAS VALOR
Muito bom Otimo Sempre 5
Bom Bom Quase sempre 4
Regular Regular As vezes 3
Ruim Ruim Raramente 2
Muito ruim Péssimo Nunca 1
N3o consigo avaliar-NCA | Ndo consigo avaliar-NCA ' N3o consigo avaliar-NCA 0

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Uma vez definido e interpretado cada um dos niveis de respostas, cumpre-se
atribuir o conceito de satisfacdo dos avaliadores que relevem as potencialidades e as

fragilidades, e para estes a proposi¢do de um plano de agao para elimina-los.

A opcao “Nao consigo avaliar - NCA” foi disponibilizada para o avaliador que por
algum motivo ndo consiga ou ndo queira avaliar. Tem a pontuacédo zero (0) e ndo

compdem o calculo das médias e conceitos, mas registra a participagao do avaliador.



Quadro 11 - Escala de atribuigdo de Conceito de Satisfagao

AVALIAGAO = INTERVALO CONCEITO
Maior 4 Totalmente Satisfatério
Entre 3a4 Satisfatério
Entre 2a3 Razoavel
Entre la2 Insatisfatério
Menor 1 Totalmente Insatisfatério

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

Quadro 12 - Escala de Potencialidades e Fragilidades das Médias

AVALIAGAO = INTERVALO CONCEITO

Maior 4 Potencialidade
Entre 2a4 Normal
Menor 2 Fragilidade

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

20
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3. DESENVOLVIMENTO

A avaliacdo em curso, foi elaborada e aprovada através de uma matriz avaliativa
especifica, devidamente concebida para atender as exigéncias da Academia Policial do
Guatupé - APMG. Destaca-se que essa matriz foi minuciosamente desenvolvida, testada
e aprovada no ano de 2023 pelos oficiais representantes da CPA Setorial.

Os resultados gerados por meio desta avaliagdo desempenhardao um papel
estratégico na gestdo dos Cursos de Oficiais Policiais Militares e Oficiais Bombeiros
Militares, abrangendo comandos, divisbes e coordenadores. Além disso, essas
informacdes serdo instrumentalizadas para o reconhecimento e renovagao de
reconhecimento dos cursos perante o Conselho de Ensino Superior. E importante
ressaltar que apenas os resultados globais terdo espago nos relatérios parciais da
UNESPAR, consolidando assim a relevancia e impacto dessa avaliagao.

A implementacao bem-sucedida desta matriz avaliativa reforca o compromisso da
APMG com a exceléncia académica e profissional e da sua parceria com a Unespair,
destacando-se como uma ferramenta essencial para aprimoramento continuo e tomada

de decisdes fundamentadas.

3.1. Sistema Informatizado

A avaliagcédo de 2023 foi realizada com a utilizagdo do software livre LimeSurvey
de pesquisa, de facil desenvolvimento e aplicagdo de questionario, de aparéncia e

utilizagdo bem confortaveis mostrou-se bem aceito entre os avaliadores.

O programa informatizado possibilita a coleta e extragdo de dados com muita
eficiéncia e objetividade e com farto nivel de detalhes o que possibilitou a pesquisa

multicampi e com a variedade de locais e avaliadores que possui a Unespar.

Além do LimeSurvey, foram utilizados, para o tratamento e analise dos dados, os
aplicativos da Microsoft, Excel on Power Query, Power Pivot, Power View e formulagéo

DAX (Data Analysis Expressions) no desenvolvimento das analises.
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3.2. Cadastros Realizados

O quadro a seguir apresenta os quantitativos cadastrados da avaliacdo da

Academia no ano de 2023:

Quadro 13 - Cadastros de Avaliagao

Qtde Cadastros

2 Cursos de Graduacao
5 Eixos

10 Dimensdes

41 Indicadores

67 Questodes
6 Perfis de Avaliadores

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

3.3. Da Participacao ao Processo de Autioavaliagao

A seguir é apresentada uma tabela com o numero de profissionais e estudantes

cadastrados e respondentes, bem como o percentual de participacdo em cada uma das

categorias.

Tabela 1 — Participacdo Geral APMG 2023
Centro Unidade | Avaliador Serie/Ano Cad. Resp. % Part.
Gestao Gestdo Dire¢do de Campus Gestdo 2 1 50,0%
Direc3o de Centro de Area | Gestdo 3 1 33,3%
Divisao Gestdo 8 2 25,0%
EsFO Coordenadores EsFO 4 4 100,0%
Instrutor Instrutor 183 33 18,0%
Bombeiro | CFO-BM | Cadete 12 ano 13 13 100,0%
22 ano 20 20 100,0%
32ano 22 22 100,0%
Policial CFO-PM | Cadete 12 ano 62 61 98,4%
22 ano 101 99 98,0%
32ano 93 91 97,8%
Total Geral 511 347 67,9%

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023
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A cultura de avaliagdo institucional no ambito da APMG esta em processo de
amadurecimento e requer avancos. Apesar da participagao total dos discentes do CFO
BM e de um numero préximo a 100% dos discentes do CFO PM, ha de se reforgar a
necessidade de participagdo mais efetiva dos docentes e dos érgéos de gestdo. O fato
de haver um corpo docente rotativo, em razdo da realidade propria da instituicdo PM e
CBM, é uma das hipoteses para a baixa adeséo dos docentes ao processo de avaliagcao

institucional.

3.4. Dos resultados — por Eixo, Dimensao, Indicador e Questao

A presente secdo visa a apresentacdo dos resultados quantitativos por eixo,
dimensao, indicador e questdo decorrentes da Auto Avaliagcao realizada no ambito da
APMG.

3.41 Eixo

A seguir é apresentada a tabela 2 indicando os resultados relativos a contagem,

a avaliacao e a média obtida em cada um dos eixos da Avaliacao Institucional.

Tabela 2 — Resultados por Eixo

Eixo Contagem Avaliagdo Média
1. Planejamento e Avaliagao Institucional 11 23 2,1
2. Desenvolvimento Institucional 21 54 2,6
3. Politicas Académicas 4.300 12.826 3,0
4. Politicas de Gestdo 868 2.517 2,9
5. Infraestrutura Fisica 6.435 22.046 3,4
Total Geral 11.635 37.466 3,2

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Observa-se uma alta contagem de respostas em todos os eixos, indicando um
bom nivel de participagao e envolvimento por parte da comunidade académica da APMG.

Isso sugere um interesse ativo na melhoria continua da instituicao.
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A média geral de avaliagao (3,2) pode indicar que a maioria dos eixos esta sendo
avaliado de forma satisfatéria ou até mesmo positiva. Destaque para o eixo de
Infraestrutura Fisica, que obteve a maior média de avaliagéo (3,4), sugerindo um bom
nivel de satisfacdo nessa area. Apesar da média geral razoavel, alguns eixos, como
Planejamento e Avaliagéo Institucional (2,1) e Politicas Académicas (3,0), ttm médias
relativamente baixas. Isso pode indicar areas de preocupacgao que precisam de atencao

e melhorias urgentes para elevar o desempenho geral da instituigao.

Os dados revelam uma distribuicdo relativamente equilibrada entre os diferentes
eixos, mostrando que a instituicdo esta atenta a uma variedade de areas, desde

planejamento institucional até politicas de gest&o e infraestrutura fisica.

Embora os numeros referentes a tabela 2 fornegcam uma visdo quantitativa geral
dos eixos, eles nao oferecem insights detalhados sobre as razdes por tras das avaliagbes
ou sobre as areas especificas que precisam de melhorias, motivo pelo qual a analise das

tabelas por dimenséo, indicador e questao se fazem relevantes.

3.4.2 Dimensiao

A seguir é apresentada a tabela 3 indicando os resultados relativos a contagem,

a avaliacdo e a média obtida em cada uma das dimensdes da Avaliagao Institucional.

Tabela 3 — Resultados por Dimensao

Dimensao Contagem Avaliacdo Média
1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional PDI. 14 36 2,6
2. Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo 2.181 6.060 2,8
3. Responsabilidade Social 7 18 2,6
4. Comunicagao com a sociedade 1.384 4.358 3,1
5. Politicas de Pessoal 178 640 3,6
6. Organizacdo e Gestdo da Instituicao 688 1.873 2,7
7. Infraestrutura Fisica 6.435 22.046 3,4
8. Planejamento e Avaliacao 11 23 2,1
9. Politicas de Atendimento aos Discentes 735 2.408 3,3
10. Sustentabilidade Financeira 2 4 2,0
Total Geral 11.635 37.466 3,2

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

Destacam-se positivamente as dimensdes de Politicas de Pessoal (3,6),
Infraestrutura Fisica (3,4) e Politicas de Atendimento aos Discentes (3,3), que receberam

avaliagbes positivas. No entanto, as dimensdes de Planejamento e Avaliagao (2,1) e
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Sustentabilidade Financeira (2,0), receberam avaliagcbes que podem revelar possiveis
areas de preocupacao ou necessidade de melhoria.

Embora os numeros referentes a tabela 3 fornegam uma visdo quantitativa
importante das dimensdes avaliadas, eles ndo oferecem insights detalhados sobre as
razoes por tras das avaliagdes ou sobre as areas especificas que precisam de melhorias,

motivo pelo qual a analise das tabelas por indicador e questao se fazem relevantes.

3.4.3 Indicador

A seguir é apresentada a tabela indicando os resultados relativos a contagem, a

avaliagao e a média obtida em cada um dos indicadores da Avaliacao Institucional.

Tabela 4 — Resultados por Indicador

Indicador Contage Avaliaga Médi
m o} a
1.4. Missao institucional 14 36 2,6
1.7. Responsabilidade institucional 7 18 2,6
1.9. Comunicag¢ao com a sociedade 1.384 4.358 3,1
1.11. Recursos e sustentabilidade financeira. 2 4 2,0
1.12. AvaliagGes institucionais interna e externa e planejamento
estratégico institucional. 11 23 2,1
2.1. Politicas para o ensino de graduagao 5 12 2,4
2.5. Politicas para a pesquisa, iniciagdo cientifica e
desenvolvimento tecnolégico. 1.074 3.157 2,9
2.8. Politicas para a extensao 1.074 2.816 2,6
2.11. Politicas para a pds-graduagdo 28 75 2,7
3.1. Capacitacdo e acompanhamento do trabalho docente 39 140 3,6
3.2.Capacitacdo e acompanhamento do trabalho do corpo
técnico-administrativo ou agente universitario. 4 14 3,5

3.3.Plano de Carreira e/ou de Cargos e Salarios regulamentado
para o corpo docente e corpo técnico-administrativo ou agente

universitario. 4 8 2,0
3.4. Atribuigdo de atividades ao corpo docente. 39 144 3,7
3.5.Regimes de trabalho e permanéncia docente na instituicao. 4 8 2,0
3.6. Titulagao docente do quadro efetivo da IES. 39 157 4,0
3.7. Formagdo do corpo técnico-administrativo ou agente

universitario. 4 7 1,8
3.8. CondicGes de trabalho e quantitativo do corpo técnico-

administrativo ou agente universitario. 4 15 3,8
3.9. Dimensdes humanas e qualidade de vida no trabalho. 41 147 3,6
3.10. Organizagdo do Controle Académico 688 1.873 2,7

3.11. Apoio ao estudante 735 2.408 3,3
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instalagdes, conservagao e manutengao fisica. 2 7 3,5
4.2. Zelo pelo patriménio publico. 41 159 3,9
4.3. Acessibilidade, localiza¢do e sinalizacao. 347 1.247 3,6
4.4, InstalagOes fisicas destinadas as atividades administrativas e

de coordenacao. 9 37 4,1
4.5. Equipamentos destinados as atividades administrativas e de

coordenacao. 9 33 3,7
4.6. Salas de aula. 345 1.238 3,6
4.7. Sala(s) de professores. 39 163 4,2
4.8. Espacos destinados a atendimentos e orientacdes com alunos. 345 1.228 3,6
4.9. Espacos destinados aos professores para preparacdao de

atividades e estudos. 39 143 3,7
4.10. Laboratérios destinados a atividades pedagdgicas. 345 1.204 3,5
4.11. Acesso a rede mundial de comunicacgdo — internet. 694 1.842 2,7
4.12. Auditorio (s) e sala (s) de conferéncia. 310 1.112 3,6
4.13. Equipamentos destinados as atividades pedagodgicas. 345 1.100 3,2
4.14. Biblioteca: instalagGes fisicas. 345 1.329 3,9
4.15. Biblioteca: funcionamento (hordrio de atendimento e

guadro funcional) 345 1.276 3,7
4.16. Biblioteca: sistema de informatizacao 345 1.260 3,7
4.17. Biblioteca: politica de aquisi¢dao, expansdo e atualizagao do

acervo considerando o descritivo em PDI 327 1.185 3,6
4.18. Instalagdes sanitarias 347 1.134 3,3
4.19. Areas de convivéncia e pracas de alimentac3o 347 1.171 3,4
4.20. Infraestrutura de servicos 1.470 5.051 3,4
4.21. Infraestrutura para Avaliacdo Institucional (CPA) 39 127 3,3
Total Geral 11.635 37.466 3,2

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Alguns indicadores receberam avaliagdes bastante positivas. Por exemplo, areas

como Capacitagcdo e Acompanhamento do Trabalho Docente (3,6), Plano de Carreira

e/ou de Cargos e Salarios (3,8), e Zelo pelo Patriménio Publico (3,9) obtiveram médias

de avaliagao relativamente altas. Por outro lado, os indicadores Missao Institucional (2,6)

e Responsabilidade Institucional (2,6) apresentaram avaliagbes que indicam possiveis

areas de preocupacao ou necessidade de melhoria.

Embora os numeros referentes a tabela 4 fornegam uma visdo quantitativa

importante dos indicadores, passam a oferecer alguns insights sobre as razdes por tras

das avaliacdes, os quais serdao ainda mais detalhados a partir da analise da tabela por

questao.
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A seguir é apresentada a tabela indicando os resultados relativos a contagem, a

avaliagao e a média obtida em cada uma das questdes analisadas.

Tabela 5 — Resultados por Questao

Questao

Contagem Avaliacdo Média

A academia faz a divulgacdo dos trabalhos e resultados
Extensionistas?

A academia incentiva a articulacdo da Pesquisa com as demais
atividades académicas?

A academia incentiva a articulacdo da pesquisa de Pds-
Graduagao com as demais atividades académicas?

A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos da Pds-
Graduacado (incluindo desenvolvimento tecnoldgico, a inovagao
e a propriedade intelectual)?

A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos, incluindo
Desenvolvimento Tecnoldgico, a Inovacao e a Propriedade
Intelectual?

A APMG estimula a participacdo em AgOes Extensionistas?

A APMG faz a articulacdo da Extensdo com as demais atividades
académicas?

A APMG incentiva a iniciagdo cientifica ?

A APMG incentiva a participa¢do da Pds-Graduacdo em eventos
cientificos?

A APMG incentiva a participagao em Eventos Cientificos?

A APMG incentiva as ag¢les para assegurar a formagdo de
Pesquisadores e de Grupos de Pesquisa?

A APMG propicia a formagao de dreas de atuagdo
Extensionistas (incluindo iniciagdo e grupos extensionistas)?

A APMG utiliza acbGes de planejamento com base nos
resultados da Avaliacdo Institucional (CPA)?

A APMG utiliza agBes de planejamento/execucdo com base no
Parecer de recredenciamento da Unespar?
(https://www.unespar.edu.br/a_unespar/institucional - 10.
Relatério da Comissdao Externa de Avaliagdo do
Recredenciamento - valido até 05/12/2026)

A APMG utiliza o PDI Unespar como documento de referéncia
para a elaboracdo dos programas e projetos visando a dar
cumprimento as politicas institucionais?

Avalie a biblioteca quanto ao seu acervo (variedade,
guantidade, organizacdo e disposi¢do dos titulos).

345

345

39
345

345

345

345

39

313

941

1.022

13

18

140

880

902
1.030

22
965

22

93

16

18

1.141

2,7

3,0

1,9

2,6

3,6

2,6

2,6
3,0

3,1
2,8

3,1

2,4

1,8

3,5

2,6

3,6



Avalie a Estrutura para a realizagao da Avaliagdo Institucional
(espaco fisico, mobiliario, equipamentos e softwares).

Avalie a infraestrutura de estacionamentos.

Avalie a infraestrutura de seguranca e vigilancia.

Avalie a infraestrutura de servicos de alimentacdo
(lanchonete).

Avalie a infraestrutura de servicos de alimentacdo
(restaurante).

Avalie a infraestrutura de servigos de reprografia (copias).
Avalie a infraestrutura de servigos de transporte coletivo.
Avalie as politicas da biblioteca quanto a Aquisicdo/Expansdo
do acervo.

Avalie as politicas da biblioteca quanto a Atualizagao do
Acervo.

Avalie o acesso e eficiéncia do sistema de controle académico
da Unespar/APMG.

Como vocé avalia a distribuicdo das atividades docentes? Tém
sido feitas de modo adequado? (aulas, ensino, pesquisa e
extensdo, administrativas etc)

Como vocé avalia a estratégia de comunicacdo da APMG pelas
midias sociais (Facebook, Instagram, Youtube)?

Como vocé avalia a qualidade do Sinal Wifi?

Como vocé avalia a sala dos Instrutores?

Como vocé avalia as atividades realizadas pela Secretaria
Académica?

Como vocé avalia as condi¢cGes de locomocdo e localizagdo das
areas e dependéncias da universidade/APMG?

Como vocé avalia as condi¢cdes de ingresso aos cursos da
APMG?

Como vocé avalia as condicGes de trabalho e quatitativo do
corpo técnico-administativo?

Como vocé avalia as instalagdes administrativas e de
coordenacao?

Como vocé avalia as normas académicas (deveres, direitos e
sancoes)?

Como vocé avalia as politicas de capacitacdo e de
acompanhamento do trabalho do Corpo Técnico-
Administrativo?

Como vocé avalia as politicas de formagao do Corpo Técnico-
Administrativo ?

Como voceé avalia as politicas para Contratagdes e Progressdes
em regimes de trabalho?

Como vocé avalia o horario de atendimento e o quadro
funcional da biblioteca?

Como vocé avalia os auditdrios e salas de conferéncias?

Como vocé avalia os equipamentos da administracdo e da
coordenacao?

39
347
347
347
347

41
41

345

39

347

347

39

343

347

347

345
310

127
1.306
1.436

916
1.207

85
101
22
22

928

144

1.162

823

163

945

1.205

1.109

15

37

14

1.276
1.112

33

28

3,3
3,8
4,1
2,6
3,5
2,1
2,5
3,1
3,1

2,7

3,7
3,3
2,4
4,2
2,8
3,5
3,2
3,8

4,1

4,5

3,5

1,8

2,0

3,7
3,6

3,7



Como vocé avalia os laboratdrios destinados as atividades
pedagodgicas?

Existe articulacdo entre o Projeto Pedagdgicos do Curso (PPC)
e o Plano Pedagdgico Institucional (PPI) da Unespar/APMG?
Existem politicas publicas de cuidado com a saude dos
servidores, para a prevencao de riscos e de doencas?

Na sua avaliagdo a instituicdo oferece condi¢cbes de
Permanéncia dos estudantes ao curso através de Programas e
Bolsas?

Na Unespar/APMG existem politicas para captacdo e
destinacdo de recursos financeiros destinados ao Plano de
Metas do PDI?

Os atos normativos e praticas institucionais permitem
compreender as ag¢des de responsabilidade social, cultural,
politica e ambiental da instituicao em relagdo ao seu contexto
de insergao local e regional?

Quais as condigdes da Unespar em cumprir o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) em conjunto com a
APMG?

Qual é a avaliacdo que vocé faz da Titulagdo dos Instrutores da
Unespar/APMG?

Qual é a sua avaliacdo da qualidade da internet cabeada
(laboratdrios, administracao, biblioteca e demais setores) ?
Qual é a sua avaliacdo da sinalizacdo e visualizacdo da
infraestrutura fisica do campus?

Qual é a sua avaliacdo das instacagoes fisicas da biblioteca?
Qual é a sua avaliagdo das salas de aulas?

Qual é a sua avaliagdo do site da APMG?

Qual é a sua avaliagdo do site da Unespar?

Qual é a sua avaliagdo do site do seu curso?

Qual é a sua avaliagdo dos equipamentos destinados as
atividades pedagogicas?

Qual é a sua avaliacdo dos espacos destinados a atendimento
e orientacdes de cadetes?

Qual é a sua avaliacdo dos espacgos destinados aos Instrutores
para preparacao de atividades?

Qual é a sua avaliacdo sobre as politicas de capacitacdo e de
acompanhamento do trabalho Docente?

Qual é a sua avaliagdao sobre o Plano de Carreira: ele esta
definido e regulamentado por dispositivos legais e
efetivamente implantado?

Quanto a existéncia de planos diretores de expansao,
manutengdo e conservagao da estrutura fisica. Como vocé
avalia?

Quanto a existéncia de regras para uso e acesso da estrutura
fisica da universidade (equipamentos, materiais, instalacGes).
Como vocé avalia?

345

41

39

39
347
347
345
345
347
347
343
345
345

39

39

41

1.204

12

147

85

18

18
157
1.019
1.247
1.329
1.238
1.116
1.104
976
1.100
1.228
143

140

159

29

3,5

2,4

3,6

2,2

2,0

2,6

2,6
4,0
2,9
3,6
3,9
3,6
3,2
3,2
2,8
3,2
3,6
3,7

3,6

2,0

3,5

3,9
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Quanto ao sistema informatizado da biblioteca e seus recursos
de pesquisa, reserva on line e acesso via internet. Como vocé
avalia? 345 1.260 3,7
Quanto aos espagos e estruturas para recreagdo e eventos
culturais, pratica de esportes, pragas de convivénia. Como vocé

avalia? 347 1.171 3,4
Quanto as instalagGes sanitarias, qual é a sua avaliacdo? 347 1.134 3,3
Total Geral 11.635 37.466 3,2

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Destacam-se as questdes com as maiores médias avaliadas, as quais abordam

0s seguintes aspectos:

a)Normas académicas (deveres, direitos e sangdes): Com uma média de 4,5, essa
questao recebeu uma avaliagdo muito positiva. Isso sugere que as normas académicas
da instituicdo sdo bem definidas, claras e aplicadas de forma justa, garantindo um
ambiente académico organizado e disciplinado.

b) Sala dos instrutores: Com uma média de 4,2, essa questao indica que as instalagdes
destinadas aos instrutores estdo bem equipadas e proporcionam um ambiente propicio
para o desenvolvimento de atividades académicas e de preparacdo de materiais de
ensino.

c) Infraestrutura de seguranga e vigilancia: Com uma média de 4,1, essa questao
recebeu uma avaliagdo positiva, sugerindo que a instituicdo investiu em medidas
eficazes de segurancga e vigilancia para proteger seus membros e suas instalagdes.

d) Instalagoes administrativas e de coordenagao: Também com uma média de 4,1,
essa categoria indica que as instalagdes utilizadas para fins administrativos e de
coordenacdo estdo bem equipadas e organizadas, proporcionando um ambiente
adequado para as atividades administrativas da instituigao.

e) Titulagao dos instrutores: Com uma média de 4, essa questdo sugere que os
instrutores da instituicdo possuem uma titulagdo adequada e relevante para o exercicio
de suas funcdes docentes, o que contribui para a qualidade do ensino e da pesquisa

desenvolvidos na instituigao.
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A seguir sdo apresentadas as questbes com as menores médias avaliadas que

abordam os seguintes aspectos:

a) Politicas de formagao do Corpo Técnico-Administrativo: Com uma média de 1,8
€ provavel que as politicas de formagdo do Corpo Técnico-Administrativo sejam
inadequadas ou insuficientes. Isso pode resultar em falta de capacitacao,
desenvolvimento profissional limitado e baixo desempenho no cumprimento das

responsabilidades institucionais.

b) Utilizagdao de acdes de planejamento com base nos resultados da Avaliagao
Institucional (CPA): A média 1,8 podeindicar que a instituicdo nao esta aproveitando
efetivamente os resultados da Avaliacdo Institucional para informar suas acdes de
planejamento. Isso sugere uma desconexao entre a avaliagdo e a implementagao de
melhorias, o que pode limitar o impacto e a eficacia das iniciativas de melhoria

institucional.

c) Incentivo a articulagao da pesquisa de Pés-Graduagao com as demais atividades
académicas: A média 1,9, pode sinalizar para uma falha significativa na promogéo da
integracéo da pesquisa de Pés-Graduagao com outras atividades académicas. Isso pode
decorrer da falta de incentivo a pesquisa, dificuldade de colaboracao interdisciplinar e

subutilizacdo dos recursos disponiveis.

d) Avaliagao sobre o Plano de Carreira: A média 2 sugere que o Plano de Carreira
docente pode nao estar devidamente definido, regulamentado por dispositivos legais ou
efetivamente implantado. Isso pode levar a lacunas na progressao profissional,
insatisfacdo dos docentes e funcionarios e falta de motivagao para o desenvolvimento
de carreira dentro da instituigdo educacional.

e) Politicas para captacado e destinagdao de recursos financeiros destinados ao
Plano de Metas do PDI? A média 2 indica uma possivel falta de politicas claras ou
estratégias eficazes para captacdo e direcionamento de recursos financeiros para as
metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Isso pode afetar a capacidade

da instituicdo de alcangar seus objetivos e implementar suas iniciativas planejadas.
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f) Politicas para Contratagoes e Progressdes em regimes de trabalho: A média 2
sugere que pode haver deficiéncias significativas nas politicas relacionadas a
contratagcdo e progressao dos funcionarios. Isso pode indicar falta de transparéncia,
critérios pouco claros ou processos inadequados, o que pode afetar a equidade e a

motivacao dos funcionarios.

4, ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

O conteudo desta secao esta organizado de acordo com os eixos, dimensoes,
indicadores e questdes propostos no Programa de Avaliagao institucional da UNESPAR,
e também na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de outubro de 2014.

Os dados apresentados foram analisados sob a 6tica da escala interpretativa de
indices de conceitos de satisfagdo, apresentada na segdo de metodologia. A relagédo das
meédias obtidas com a referida escala interpretativa permite mensurar a qualidade da
situagdo vivenciada no ambiente que agrega a comunidade académica, obtendo-se
assim uma maior facilidade na compreensao dos elementos avaliados, bem como

dimensionar e evidenciar a magnitude desta situagao.

3.5. Da Adesao ao Processo de Autoavaliagao

O nivel de adesao/participagado nas avaliacdes esta evidenciado nos proximos

graficos considerando o Quadro 8 Escala interpretativa de participagao.
Grafico 1 — Participagao por Avaliador

Participacao por Avaliador

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Coordenadores GGG (deal- 100,0%
Cadete NI (deal- 98,4%
Direcdo Campus NN Esperado-50,0%
Direcao Centro I Razoavel- 33,3%
Divisjo NN Razoavel- 25,0%

Instrutor N Critico- 18,0%
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A participagcao de 100% dos coordenadores sugere uma participagao
representativa dos coordenadores, o que € positivo, pois sdo responsaveis por areas
especificas e podem oferecer insights valiosos sobre o desempenho e as necessidades
da instituicdo em suas respectivas areas de atuacgao.

A participacao quase completa dos cadetes é muito positiva, pois eles representam
uma parte importante da comunidade estudantil e suas perspectivas e experiéncias sdo
fundamentais para entender a eficacia das politicas e praticas da instituicdo na promogao
do aprendizado e do desenvolvimento dos alunos.

Embora seja positivo que metade da diregdo de campus tenha participado, uma
participacdo mais ampla dessa equipe de lideranga poderia fornecer uma visdo mais
abrangente das questdes e desafios enfrentados pela instituicdo em nivel de campus.

A participagao relativamente baixa da diregado de centro pode ser considerada um
ponto de preocupacdo, pois esses lideres sdo responsaveis por areas académicas
especificas e sua participagao poderia fornecer insights valiosos sobre o desempenho e
as necessidades nessas areas.

Similarmente a dire¢ao de centro, a baixa participagéo da divisao pode indicar uma
falta de representatividade e contribui¢cdes limitadas para a avaliagao geral, o que pode
afetar a validade e a abrangéncia das conclusdes tiradas a partir dos resultados da
avaliacéo.

Uma das possibilidades da baixa ades&o das diretorias de centro, campus e divisdo
dé-se em razao da terminologia utilizada na avaliagdo nao corresponder a terminologia
das funcbdes desempenhadas no ambito da estrutura da Academia Militar. Além disso, a
divulgacéo da avaliagéo entre estes gestores pode ser objeto de melhoria nas avaliagdes
futuras.

Com uma participagéo relativamente baixa dos instrutores, ha o risco de que as
vozes e perspectivas desses profissionais ndo sejam totalmente representadas na
avaliagao. Considerando que os instrutores desempenham um papel fundamental no
processo educacional, uma participacdo mais ampla deles poderia enriquecer

significativamente a avaliagdo institucional.
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Grafico 2— Participagao por Avaliador

Participacao por Avaliador
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Nota-se que a maioria dos grupos avaliados encontra-se entre os niveis de
participacdo razoavel e ideal, porém uma parcela significativa encontra-se nos niveis

esperado e critico.
Grafico 3 — Participacao por Curso e Série

Participacao por Curso e Série
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Como anteriormente descrito, a participagao quase completa dos cadetes é muito
positiva, pois eles representam uma parte importante da comunidade estudantil e suas
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perspectivas e experiéncias sao fundamentais para entender a eficacia das politicas e

praticas da instituicdo na promocéao do aprendizado e do desenvolvimento dos alunos.

3.6. Dos Resultados — por Eixo, Dimensao, Indicador e Questao

O propdsito desta secao € aferir o nivel de satisfacdo dos avaliadores que vao do
extremo negativo “Totalmente Insatisfatério” (valor igual ou inferir a 2) para o extremo

positivo “Totalmente Satisfatério” (valor superior a 4).

As tabelas que se seguem apresentam a totalizacdo de pontos atribuidos para
cada o nivel de resposta (nota em valores numéricos), a média de cada Eixo e Dimenséao

e o nivel de satisfacdo dos avaliadores para cada Indicador.

A seguir apresenta-se as médias atribuidas pelos atores da avaliagdo bem como
o Conceito apurado de acordo com o Quadro 11 - Escala de atribuicdo de Conceito de

Satisfacao.

Cada indicador traz a orientagcao sobre O que avalia conforme Anexo Il - Res.
123/2017 SETI.

4.2.1. Eixo

As notas atribuidas aos Eixos estdo de acordo com o Quadro 11 - Escala de

atribuicdo de Conceito de Satisfagao.

Grafico 4 — Sintese - Eixos

Eixos (5)
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O fato de que quatro dos eixos foram considerados razoaveis sugere que ha uma
base sélida em muitos aspectos da instituicdo. Isso pode incluir questdes como
infraestrutura, gestado, recursos humanos, entre outros. A classificagdo de um eixo como
satisfatorio indica que ha um reconhecimento de exceléncia em uma area especifica,
mas também sugere que ha espago para avangos adicionais.

O principal desafio em uma avaliagdo que nao apresenta extremos, como
totalmente insatisfatério ou totalmente satisfatério, é identificar areas de atencédo
prioritaria. A auséncia dessas classificacbes extremas pode indicar que nao ha
problemas graves, mas também pode dificultar a identificagdo de areas que exigem uma

atencao imediata

Tabela 6 — Médias e Conceitos - EIXOS

Eixos Média Conceito
1. Planejamento e Avaliacao Institucional 2,1 Razoavel
2. Desenvolvimento Institucional 2,6 Razoavel
3. Politicas Académicas 3,0 Razoavel
4. Politicas de Gestao 2,9 Razoavel
5. Infraestrutura Fisica 3,4 Satisfatorio
Total Geral 3,2 Satisfatdrio

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

A tabela apresenta os resultados da avaliacao de cinco eixos que compdem a
instituicdo, classificados em uma escala que varia de "Totalmente Insatisfatério” a
"Totalmente Satisfatorio". Aqui estdo algumas observagdes sobre os resultados:

1.Planejamento e Avaliagao Institucional (2,1 - Razoavel): Este eixo obteve uma
avaliagao razoavel, sugerindo que ha espacgo para melhorias na forma como a instituicao
planeja e avalia suas atividades. Tais avangos podem envolver a revisdao e o
aprimoramento dos processos de planejamento estratégico, bem como o
desenvolvimento de métodos mais eficazes de avaliagdo de desempenho, os quais
serao oportunamente abordados.

2. Desenvolvimento Institucional (2,6 - Razoavel): Similarmente ao eixo anterior,
este também recebeu uma classificacédo razoavel. Isso indica que ha oportunidades para
a instituicdo fortalecer suas praticas de desenvolvimento, incluindo o desenvolvimento
de politicas e programas que promovam o crescimento sustentavel e a melhoria
continua. Os aspectos especificos do desenvolvimento institucional serdo

oportunamente abordados.
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3. Politicas Académicas (3,0 - Razoavel): Este eixo recebeu uma classificagdo
um pouco mais alta que as anteriores, mas permanece avaliada como razoavel. Isso
sugere que as politicas académicas da instituicdo estdo em um estado aceitavel, mas
ainda podem ser aprimoradas para melhor atender as necessidades dos alunos, dos
docentes e promover a uma maior exceléncia académica.

4. Politicas de Gestao (2,9 - Razoavel): Mais uma vez, uma classificagao razoavel
€ atribuida a este eixo, indicando que as politicas de gestdo da instituicdo podem
proporcionar melhorias. Isso pode envolver a implementacdo de praticas de gestdo mais
eficazes, a fim de otimizar o desempenho organizacional e promover a transparéncia e
responsabilidade.

5. Infraestrutura Fisica (3,4 - Satisfatorio): Este eixo obteve uma classificacdo
satisfatoria, sugerindo que a instituigdo esta atendendo bem as suas necessidades de
infraestrutura fisica. Isso pode incluir instalagées adequadas, recursos tecnoldgicos e
condi¢des de trabalho seguras para alunos, funcionarios e demais partes interessadas.

Nota-se que a pontuagdo geral da instituicdo foi considerada satisfatéria, o que
indica que, apesar das areas identificadas como razoaveis, a instituicao esta funcionando

a um nivel aceitavel e atende as expectativas em geral.

Grafico 5 — Sintese - Dimensoes
4.2.2. Dime

Dimensoes (10)
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A avaliagao institucional que levou em consideracdo 10 dimensdes, dos quais 6
foram encaradas como razoavel, 4 como satisfatérias e nenhuma como totalmente
insatisfatorio, insatisfatorio ou totalmente satisfatério. A auséncia de extremos, como
totalmente insatisfatorio, insatisfatorio ou totalmente satisfatorio, sugere uma distribuigdo
equilibrada nas areas avaliadas.

Essa distribuicdo equilibrada pode ser interpretada de varias maneiras. Por um
lado, pode indicar que a instituicdo estda mantendo um certo padrdo minimo em todas as
areas, o que € positivo. Por outro lado, também pode apontar para a necessidade de um
olhar para as areas em geral em busca de exceléncia ou reconhecimento. Mesmo que
nenhuma dimensao tenha sido classificada como totalmente insatisfatoria, isso pode ser
interpretado como uma oportunidade para a instituicdo identificar areas onde pode haver

espaco para melhorias incrementais e estratégias de aprimoramento continuo.

Tabela 7 — Médias e Conceitos - DIMENSOES

Dimensodes Média Satisfacao
1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional PDI. 2,6 Razoavel
2. Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao 2,8 Razoavel
3. Responsabilidade Social 2,6 Razoavel
4. Comunicacao com a sociedade 3,1 Satisfatorio
5. Politicas de Pessoal 3,6 Satisfatorio
6. Organizacao e Gestao da Instituicao 2,7 Razoavel
7. Infraestrutura Fisica 3,4 Satisfatorio
8. Planejamento e Avaliacao 2,1 Razoavel
9. Politicas de Atendimento aos Discentes 3,3 Satisfatorio
10. Sustentabilidade Financeira 2,0 Razoavel
Total Geral 3,2 Satisfatorio

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

A analise dos resultados de satisfagdo das dimensdes avaliadas aponta para uma
vis&o geral satisfatoria, sugerindo que a instituicdo esta funcionando a um nivel aceitavel
e atende as expectativas em geral. Isso sugere que, embora haja areas de melhoria
identificadas, a instituicdo esta progredindo de forma continua. A seguir é realizado um
breve comentario sobre 0 desempenho quanto a satisfagcdo em cada uma das dimensdes
avaliadas.

1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (2,6 - Razoavel): Uma
pontuacgao razoavel sugere que ha espacgo para melhorias na definicdo e implementagcao
da missé&o e do plano de desenvolvimento institucional. Isso pode incluir uma revisdo dos

objetivos estratégicos e uma maior integracao das metas do PDI com as agdes cotidianas
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da instituicao.

2. Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao (2,8 - Razoavel): Similarmente
ao ponto anterior, uma classificacdo razoavel indica que ha oportunidades para
aprimorar as politicas relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao. Isso pode envolver
o desenvolvimento de politicas mais claras e abrangentes que promovam a exceléncia
académica, a valorizagao da pesquisa e a integragcdo com a comunidade.

3. Responsabilidade Social (2,6 - Razoavel): Essa dimensdo também recebeu
uma classificagao razoavel, sugerindo que a instituicdo necessita fortalecer suas praticas
de responsabilidade social. Isso pode incluir a implementagao de programas e iniciativas
que promovam o envolvimento comunitario e o impacto social positivo.

4. Comunicagdo com a Sociedade (3,1 - Satisfatério): Uma classificagao
satisfatéria indica que a instituicido esta atendendo adequadamente as suas
responsabilidades de comunicagdo com a sociedade. No entanto, sempre ha espaco
para melhorias na transparéncia e na divulgagao de informacgdes institucionais.

5. Politicas de Pessoal (3,6 - Satisfatério): Esta dimensdo obteve uma
classificagao satisfatoria, sugerindo que a instituicdo tem politicas e praticas eficazes
relacionadas ao pessoal. Isso pode incluir recrutamento, desenvolvimento profissional e
politicas de bem-estar dos funcionarios.

6. Organizagcao e Gestao da Instituicao (2,7 - Razoavel): Uma pontuagéo
razoavel indica que ha oportunidades para melhorar a organizagdo e a gestao da
instituicdo. Isso pode envolver a implementacdo de processos mais eficientes e
transparentes para promover uma cultura institucional sdlida.

7. Infraestrutura Fisica (3,4 - Satisfatorio): Uma classificagao satisfatoria sugere
que a instituicdo esta atendendo as suas necessidades de infraestrutura fisica. Isso pode
incluir instalagdes adequadas e bem-mantidas para suportar as atividades académicas
e administrativas.

8. Planejamento e Avaliagao (2,1 - Razoavel): Esta dimensdo recebeu uma
pontuacdo razoavel, indicando que ha espago para melhorias nos processos de
planejamento e avaliagao institucional. Isso pode envolver a implementagdo de métodos
mais eficazes para monitorar o progresso e alcangar metas institucionais.

9. Politicas de Atendimento aos Discentes (3,3 - Satisfatério): Uma
classificagao satisfatoria sugere que a instituicdo esta fornecendo politicas e servigos
adequados para atender as necessidades dos alunos.

10. Sustentabilidade Financeira (2,0 - Razoavel): Essa dimenséo obteve uma
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classificagdo razoavel, indicando que podem ser necessarias melhorias na gestéo

financeira para garantir a sustentabilidade a longo prazo da instituicao.

4.2.3 Indicador

Quadro 14 — Sintese — Indicadores

Sat'sé‘;tor'o Indicadores (41)
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E encorajador ver que a maioria dos indicadores (28 de 41) foi classificada como
satisfatoria ou melhor, o que sugere que a instituicdo esta funcionando bem em varias
frentes. E importante reconhecer os pontos fortes representados pelos 3 indicadores
totalmente satisfatorios, que provavelmente sdo areas onde a instituigdo se destaca e
pode servir como modelo para outras areas de melhoria. Os 25 indicadores classificados
como satisfatorios também sao positivos, indicando um desempenho consistente em
uma ampla gama de areas. No entanto, é crucial buscar continuamente melhorias e
avancos.

Os 12 indicadores classificados como razoaveis podem indicar areas onde ha
margem para melhorias incrementais, pois nao alcangcaram o nivel de satisfagao
desejado. A Unica area classificada como insatisfatéria merece uma atengao especial,
pois destaca um ponto critico que precisa ser abordado urgentemente. Identificar a causa
dessa insatisfacdo e implementar medidas corretivas é essencial para elevar o

desempenho geral da institui¢ao.
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Indicadores Média Satisfacao
1.4. Missao institucional 2,6 Razoavel
1.7. Responsabilidade institucional 2,6 Razoavel
1.9. Comunicacao com a sociedade 3,1 Satisfatorio
1.11. Recursos e sustentabilidade financeira. 2,0 Razoavel
1.12. Avaliacdes institucionais interna e externa e planejamento

estratégico institucional. 2,1 Razoavel
2.1. Politicas para o ensino de graduagao 2,4 Razoavel
2.5. Politicas para a pesquisa, iniciagao cientifica e desenvolvimento

tecnoldgico. 2,9 Razoavel
2.8. Politicas para a extensao 2,6 Razodavel
2.11. Politicas para a pés-graduagao 2,7 Razoavel
3.1. Capacitacdo e acompanhamento do trabalho docente 3,6 Satisfatorio
3.2.Capacitacao e acompanhamento do trabalho do corpo técnico-

administrativo ou agente universitario. 3,5 Satisfatério
3.3.Plano de Carreira e/ou de Cargos e Salarios regulamentado para o

corpo docente e corpo técnico-administrativo ou agente universitario. 2,0 Razoavel
3.4. Atribuicao de atividades ao corpo docente. 3,7 Satisfatério
3.5.Regimes de trabalho e permanéncia docente na instituigao. 2,0 Razoavel
3.6. Titulagao docente do quadro efetivo da IES. 4,0 Total.Satisf.
3.7.Formacao do corpo técnico-administrativo ou agente

universitario. 1,8 Insatisfatério
3.8. Condigdes de trabalho e quantitativo do corpo técnico-

administrativo ou agente universitario. 3,8 Satisfatério
3.9. Dimensdes humanas e qualidade de vida no trabalho. 3,6 Satisfatério
3.10. Organizagao do Controle Académico 2,7 Razoavel
3.11. Apoio ao estudante 3,3 Satisfatério
4.1. Politicas institucionais e planos diretores de expansao,

instalagdes, conservagao e manutencao fisica. 3,5 Satisfatorio
4.2. Zelo pelo patrimonio publico. 3,9 Satisfatorio
4.3. Acessibilidade, localizagao e sinalizacéo. 3,6 Satisfatério
4.4, Instalagdes fisicas destinadas as atividades administrativas e de

coordenacéo. 4,1 Total.Satisf.
4.5. Equipamentos destinados as atividades administrativas e de

coordenacéo. 3,7 Satisfatério
4.6. Salas de aula. 3,6 Satisfatério
4.7.Sala(s) de professores. 4,2 Total.Satisf.
4.8. Espacos destinados a atendimentos e orientagdes com alunos. 3,6 Satisfatorio
4.9. Espacos destinados aos professores para preparagao de

atividades e estudos. 3,7 Satisfatério
4.10. Laboratorios destinados a atividades pedagdgicas. 3,5 Satisfatorio
4.11. Acesso a rede mundial de comunicagao - internet. 2,7 Razodavel
4.12. Auditorio (s) e sala (s) de conferéncia. 3,6 Satisfatorio
4.13. Equipamentos destinados as atividades pedagdgicas. 3,2 Satisfatorio
4.14. Biblioteca: instalacdes fisicas. 3,9 Satisfatério
4.15. Biblioteca: funcionamento (horario de atendimento e quadro

funcional) 3,7 Satisfatério
4.16. Biblioteca: sistema de informatizagao 3,7 Satisfatério
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4.17. Biblioteca: politica de aquisicao, expansao e atualizacao do

acervo considerando o descritivo em PDI 3,6 Satisfatorio
4.18. Instalacoes sanitarias 3,3 Satisfatorio
4.19. Areas de convivéncia e pracas de alimentacao 3,4 Satisfatorio
4.20. Infraestrutura de servicos 3,4 Satisfatorio
4.21. Infraestrutura para Avaliacao Institucional (CPA) 3,3 Satisfatorio
Total Geral 3,2 Satisfatorio

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

A avaliagdo dos indicadores revela um panorama interessante sobre o nivel de
satisfacao em diferentes areas da instituicdo. Serdo analisados os cinco indicadores com
maior satisfacao.

1. 4.7. Sala(s) de professores : Com um indice de satisfagdo de 4,2, podemos
inferir que a sala dos professores esta proporcionando um ambiente satisfatorio para o
corpo docente. Isso pode ser resultado de investimentos em infraestrutura, conforto e
recursos adequados para o desenvolvimento das atividades dos professores, como
espaco para preparacao de aulas, reunides e interagcdes colaborativas.

2. 4.4, Instalagoes fisicas destinadas as atividades administrativas e de
coordenagao: Com um nivel de satisfagdo de 4,1, é possivel que as instalagdes fisicas
destinadas as atividades administrativas e de coordenagdo estejam atendendo as
necessidades operacionais da instituicdo. Isso pode ser atribuido a um ambiente
organizado, equipamentos adequados e um layout eficiente que facilita as operagdes
administrativas e de coordenacao.

3. 3.6. Titulagdo docente do quadro efetivo da IES: Com um indice de
satisfacao de 4,0, ha um reconhecimento da qualidade da titulagdo do quadro efetivo de
docentes. Isso sugere que a instituicdo possui um corpo docente qualificado, com niveis
educacionais e de especializagdo adequados para o ensino superior. Essa satisfacao
pode ser resultado de investimentos em capacitagcado e selecao de professores com
formacéo sélida.

4.4.2. Zelo pelo patriménio publico: Com uma classificagao de 3,9, o zelo pelo
patriménio publico esta sendo percebido como satisfatério. Isso indica que a instituicdo
esta demonstrando cuidado adequado com os recursos e instalacbées publicas sob sua
responsabilidade, evitando desperdicios e garantindo a manutengcdo adequada das
estruturas fisicas.

5. 4.14 Biblioteca: instalagoes fisicas: Com uma avaliacdo de 3,9, as
instalagdes fisicas da biblioteca sdo percebidas como satisfatérias. Isso sugere que a

biblioteca oferece um ambiente adequado para estudo e pesquisa, com espaco
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suficiente, mobiliario confortavel e acesso a recursos relevantes. No entanto, pode haver
espaco para melhorias adicionais para elevar o nivel de satisfagao.

A seguir, serdo analisados os cinco indicadores com menor satisfagdo. A
avaliagdo dos indicadores com menor percentual de satisfacdo revela areas de
preocupagao que precisam de atengcao e melhorias urgentes.

1. 1.12. Avaliagées institucionais interna e externa e planejamento
estratégico institucional: Com um indice de satisfagdo de 2,1, esse indicador esta
classificado como razoavel. Isso sugere que o processo de avaliagdo institucional e o
desenvolvimento do planejamento estratégico podem nao estar atendendo totalmente as
necessidades e expectativas da instituicdo. Pode haver falta de clareza nos objetivos
estratégicos, deficiéncias na coleta e analise de dados ou desconexdo entre os
resultados da avaliagdo e as agdes estratégicas. Melhorias nesses processos podem
ajudar a direcionar os recursos de forma mais eficaz e alinhar as atividades institucionais
com os objetivos de longo prazo.

2. 1.11. Recursos e sustentabilidade financeira: Com uma classificacéo de 2,0,
esse indicador também é considerado razoavel. Isso sugere que a instituicdo pode estar
enfrentando desafios em garantir recursos adequados e sustentaveis para suas
operagodes. Pode haver questdes relacionadas a captagao de recursos, gestao financeira
ou planejamento orgamentario que precisam ser abordadas para garantir a estabilidade
financeira a longo prazo. Estratégias para diversificar as fontes de receita e otimizar o
uso dos recursos disponiveis podem ser necessarias para melhorar esse indicador.

3. 3.3. Plano de Carreira e/ou de Cargos e Salarios regulamentado para o
corpo docente e corpo técnico-administrativo ou agente universitario. Com uma
avaliacdo de 2,0, esse indicador também é considerado razoavel. Isso sugere que pode
haver lacunas ou deficiéncias nos planos de carreira e nos sistemas de remuneracgao
para o corpo docente e técnico-administrativo. A falta de clareza nos critérios de
progressdo de carreira, desequilibrios salariais ou falta de incentivos para o
desenvolvimento profissional podem estar impactando a satisfagdo dos colaboradores e
sua motivacao para contribuir com a instituicéo.

4. 3.5. Regimes de trabalho e permanéncia docente na instituicao: Com uma
classificagao de 2,0, este indicador também é considerado razoavel. Isso sugere que
podem existir questbes relacionadas aos regimes de trabalho e a retencdo de
professores na instituicdo. Questdes como carga horaria excessiva, falta de suporte

institucional ou falta de oportunidades de crescimento profissional podem estar
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influenciando a permanéncia dos docentes na instituicdo. Especificamente no CFO, a
alta rotatividade docente em raz&o da auséncia de dedicacio exclusiva a docéncia, pode
ser uma das motivagdes para a baixa avaliacdo neste indicador.

5. 3.7. Formacao do corpo técnico-administrativo ou agente universitario:
Com uma avaliagao de 1,8, este indicador é classificado como insatisfatério. Isso sugere
que a formacdo e o desenvolvimento do corpo técnico-administrativo podem nao estar
recebendo a devida ateng¢ado ou recursos. Investimentos em capacitagéo, treinamento e
desenvolvimento profissional sdo essenciais para melhorar o desempenho e a satisfagao
dos colaboradores administrativos, bem como para atender as demandas em constante

evolucao da instituicio.

4.2.4 Questao

Quadro 15 — Sintese - Questbes

Satisfatorio Questoes (67)

35
' Razoavel
24

52%
36%
Total.Satisf.__—
5

% Total.Insatisf. LInsatisfatério

0 3
0% 5%

A avaliacao institucional que tratou de 67 questdes, as quais foram avaliadas do
seguinte modo: 5 foram totalmente satisfatérias, 35 como satisfatorias, 24 como

razoaveis, 3 como insatisfatorias e nenhuma como totalmente insatisfatoria.

Ter 5 questdes classificadas como totalmente satisfatérias € um sinal positivo.
Isso sugere que ha areas na instituigdo onde o desempenho atingiu um alto nivel de
exceléncia. Essas areas podem ser consideradas como pontos fortes da instituicéo, e é

importante identificar as praticas e estratégias que contribuiram para esse sucesso, a fim
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de replica-las em outras areas. Com 35 questdes classificadas como satisfatorias, isso
indica que a maioria dos aspectos avaliados esta funcionando de acordo com as
expectativas ou atingindo um padrdo aceitavel de desempenho. Isso € encorajador e

sugere que a instituicdo esta em um caminho solido em muitas areas-chave.

As 24 questdes classificadas como razoaveis sugerem que existem areas que
precisam de atengédo e melhorias. Embora nao sejam consideradas satisfatérias, essas
areas podem nao ser urgentes, mas ainda merecem uma revisao cuidadosa e possiveis
planos de acdo para melhorar seu desempenho. Ter 3 questdes classificadas como
insatisfatorias destaca areas criticas que precisam de atengao imediata. Isso indica que
ha problemas sérios ou deficiéncias nessas areas que estdo afetando negativamente o
desempenho geral da instituicdo. E crucial identificar as causas dessas insatisfacdes e

implementar medidas corretivas eficazes para resolver os problemas.

Tabela 9 — Médias e Conceitos - QUESTOES

Questoes Média Satisfacao
A academia faz a divulgacgao dos trabalhos e resultados

Extensionistas? 2,7 Razodavel
A academia incentiva a articulagdo da Pesquisa com as demais

atividades académicas? 3,0 Razodavel
A academia incentiva a articulagao da pesquisa de Pds-Graduagao

com as demais atividades académicas? 1,9 Insatisfatério

A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos da Pds-

Graduacao (incluindo desenvolvimento tecnoldgico, a inovagao e a

propriedade intelectual)? 2,6 Razoavel
A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos, incluindo

Desenvolvimento Tecnholdgico, a Inovagao e a Propriedade

Intelectual? 3,6 Satisfatério
A APMG estimula a participagao em AgOes Extensionistas? 2,6 Razoavel
A APMG faz a articulacao da Extensdo com as demais atividades

académicas? 2,6 Razodavel
A APMG incentiva a iniciagao cientifica ? 3,0 Razodavel
A APMG incentiva a participagao da Po6s-Graduagao em eventos

cientificos? 3,1 Satisfatério
A APMG incentiva a participagao em Eventos Cientificos? 2,8 Razoavel
A APMG incentiva as a¢Oes para assegurar a formacao de

Pesquisadores e de Grupos de Pesquisa? 3,1 Satisfatorio
A APMG propicia a formacao de areas de atuacao Extensionistas

(incluindo iniciacao e grupos extensionistas)? 2,4 Razoavel
A APMG utiliza a¢Oes de planejamento com base nos resultados da

Avaliacao Institucional (CPA)? 1,8 Insatisfatorio

A APMG utiliza a¢6es de planejamento/execu¢do com base no

Parecer de recredenciamento da Unespar?

(https://www.unespar.edu.br/a_unespar/institucional - 10.

Relatorio da Comissao Externa de Avaliacao do Recredenciamento -

valido até 05/12/2026) 3,5 Satisfatério



A APMG utiliza o PDI Unespar como documento de referéncia para a
elaboracao dos programas e projetos visando a dar cumprimento as
politicas institucionais?

Avalie a biblioteca quanto ao seu acervo (variedade, quantidade,
organizacao e disposicao dos titulos).

Avalie a Estrutura para a realizacao da Avaliacao Institucional (espaco
fisico, mobiliario, equipamentos e softwares).

Avalie a infraestrutura de estacionamentos.

Avalie a infraestrutura de seguranca e vigilancia.

Avalie a infraestrutura de servicos de alimentacao (lanchonete).
Avalie a infraestrutura de servigcos de alimentacao (restaurante).
Avalie a infraestrutura de servi¢os de reprografia (copias).

Avalie a infraestrutura de servigos de transporte coletivo.

Avalie as politicas da biblioteca quanto a Aquisicdo/Expansao do
acervo.

Avalie as politicas da biblioteca quanto a Atualizacdo do Acervo.
Avalie o0 acesso e eficiéncia do sistema de controle académico da
Unespar/APMG.

Como vocé avalia a distribuicdo das atividades docentes? Tém sido
feitas de modo adequado? (aulas, ensino, pesquisa e extensao,
administrativas etc.)

Como vocé avalia a estratégia de comunicacao da APMG pelas midias
sociais (Facebook, Instagram, Youtube)?

Como vocé avalia a qualidade do Sinal Wifi?

Como vocé avalia a sala dos Instrutores?

Como vocé avalia as atividades realizadas pela Secretaria
Académica?

Como vocé avalia as condicdes de locomocao e localizacao das
areas e dependéncias da universidade/APMG?

Como vocé avalia as condicdes de ingresso aos cursos da APMG?
Como vocé avalia as condicdes de trabalho e quatitativo do corpo
técnico-administativo?

Como vocé avalia as instalacdes administrativas e de coordenagao?
Como vocé avalia as normas académicas (deveres, direitos e
sancoes)?

Como vocé avalia as politicas de capacitacao e de acompanhamento
do trabalho do Corpo Técnico-Administrativo?

Como vocé avalia as politicas de formacao do Corpo Técnico-
Administrativo ?

Como vocé avalia as politicas para Contratacdes e Progressdes em
regimes de trabalho?

Como vocé avalia o horario de atendimento e o quadro funcional da
biblioteca?

Como vocé avalia os auditorios e salas de conferéncias?

Como vocé avalia os equipamentos da administracdo e da
coordenacao?

Como vocé avalia os laboratérios destinados as atividades
pedagogicas?

Existe articulacao entre o Projeto Pedagogicos do Curso (PPC) e o
Plano Pedagdgico Institucional (PPI) da Unespar/APMG?

Existem politicas publicas de cuidado com a saude dos servidores,
para a prevenc¢ao de riscos e de doencas?

2,6
3,6
3,3
3,8
4,1
2,6
3,5
2,1
2,5

3,1
3,1

2,7

3,7
3,3
2,4
4,2
2,8

3,5
3,2

3,8
4,1

4,5

3,5

1,8

2,0

3,7
3,6

3,7

3,5

2,4

3,6

Razoavel
Satisfatoério
Satisfatério
Satisfatério
Total.Satisf.

Razoavel
Satisfatério

Razoavel

Razoavel

Satisfatério
Satisfatério

Razoavel

Satisfatorio
Satisfatorio
Razoavel
Total.Satisf.

Razoavel

Satisfatério
Satisfatério

Satisfatoério
Total.Satisf.

Total.Satisf.

Satisfatério

Insatisfatoério

Razoavel

Satisfatério
Satisfatério

Satisfatério

Satisfatério

Razoavel

Satisfatério

46
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Na sua avaliacdo a instituicao oferece condic6es de Permanéncia dos

estudantes ao curso através de Programas e Bolsas? 2,2 Razoavel
Na Unespar/APMG existem politicas para captacao e destinacao de
recursos financeiros destinados ao Plano de Metas do PDI? 2,0 Razoavel

Os atos normativos e praticas institucionais permitem compreender
as acoes de responsabilidade social, cultural, politica e ambiental da

instituicao em relacao ao seu contexto de insercao local e regional? 2,6 Razoavel
Quais as condicdes da Unespar em cumprir o seu Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) em conjunto com a APMG? 2,6 Razoavel
Qual é a avaliacao que vocé faz da Titulacao dos Instrutores da

Unespar/APMG? 4,0 Total.Satisf.
Qual é a sua avaliacao da qualidade da internet cabeada

(laboratdrios, administracao, biblioteca e demais setores) ? 2,9 Razoavel
Qual é a sua avaliacao da sinalizacao e visualizacao da infraestrutura

fisica do campus? 3,6 Satisfatério
Qual é a sua avaliacao das instacacoes fisicas da biblioteca? 3,9 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao das salas de aulas? 3,6 Satisfatério
Qual é a sua avaliacao do site da APMG? 3,2 Satisfatério
Qual é a sua avaliacao do site da Unespar? 3,2 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao do site do seu curso? 2,8 Razoavel
Qual é a sua avaliacao dos equipamentos destinados as atividades

pedagogicas? 3,2 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao dos espacos destinados a atendimento e

orientacdes de cadetes? 3,6 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao dos espacos destinados aos Instrutores para

preparacao de atividades? 3,7 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao sobre as politicas de capacitacao e de

acompanhamento do trabalho Docente? 3,6 Satisfatorio
Qual é a sua avaliacao sobre o Plano de Carreira: ele esta definido e

regulamentado por dispositivos legais e efetivamente implantado? 2,0 Razoavel
Quanto a existéncia de planos diretores de expansao, manutencao e

conservacao da estrutura fisica. Como vocé avalia? 3,5 Satisfatorio

Quanto a existéncia de regras para uso e acesso da estrutura fisica da
universidade (equipamentos, materiais, instalacées). Como vocé

avalia? 3,9 Satisfatério
Quanto ao sistema informatizado da biblioteca e seus recursos de

pesquisa, reserva on line e acesso via internet. Como vocé avalia? 3,7 Satisfatério
Quanto aos espacos e estruturas para recreacgao e eventos culturais,

pratica de esportes, pragas de convivénia. Como vocé avalia? 3,4 Satisfatorio
Quanto as instalagdes sanitdarias, qual é a sua avaliagao? 3,3 Satisfatério
Total Geral 3,2 Satisfatodrio

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Serao analisados os cinco indicadores com maior satisfagdo.
1. Normas académicas (deveres, direitos e sangdes): Com uma a média de 4,5, é
indicado um alto grau de satisfagdo em relagdo as normas académicas. Isso sugere que
as politicas e regulamentos relacionados aos deveres, direitos e san¢bdes sao claros,

justos e efetivamente comunicados aos alunos e funcionarios. Além disso, a eficacia na



48

aplicagao dessas normas contribui para um ambiente académico disciplinado e
respeitoso.

2. Sala dos Instrutores: Com uma média de 4,2, essa questao indica uma satisfagcao
elevada em relagéo as instalagbes destinadas aos instrutores. Isso sugere que as salas
dos instrutores sdo adequadas, proporcionando um ambiente propicio para o
planejamento de aulas, reunides e atividades académicas. Um espago confortavel e
funcional pode contribuir significativamente para a produtividade e bem-estar dos
instrutores.

3. Infraestrutura de seguranca e vigilancia: Com uma média de 4,1, é indicado um alto
nivel de satisfagdo em relagcédo a infraestrutura de seguranca e vigilancia. Isso sugere
que a instituigdo investe em medidas de seguranga adequadas para proteger os alunos,
funcionarios e o patriménio da instituicdo. Uma infraestrutura eficaz de seguranca
proporciona um ambiente seguro e tranquilo, essencial para o bom funcionamento das
atividades académicas.

4. Instalagcoes administrativas e de coordenagdo: Com uma média de 4,1, essa
questao indica uma satisfacdo elevada em relagao as instalacbes administrativas e de
coordenacéo. Isso sugere que as instalagdes destinadas as atividades administrativas
estdo bem equipadas, organizadas e acessiveis, facilitando a eficiéncia e a comunicagao
entre os departamentos e setores da instituicao.

5. Titulagao dos Instrutores da Unespar/APMG: Com uma uma média de 4,0, essa
questao reflete uma satisfacdo positiva em relacdo a titulacdo dos instrutores. Isso
sugere que o corpo docente possui qualificagdes académicas sélidas e relevantes para
suas areas de atuacio, o que é fundamental para fornecer uma educagao de qualidade
aos alunos.

A seguir serdo avaliados as questdes com menor satisfagéo institucional.

1. Politicas para Contratagoes e Progressoes em regimes de trabalho: Com
uma média de 2, essa questao € classificada como insatisfatéria. Isso sugere que as
politicas relacionadas a contratagdo e progressdao dos funcionarios podem ser
inadequadas, pouco claras ou inconsistentes, resultando em insatisfacdo entre os
colaboradores. Melhorar essas politicas é essencial para garantir equidade,
transparéncia e justica no processo de contratagao e progressao.

2. Politicas para captacao e destinagao de recursos financeiros destinados
ao Plano de Metas do PDI: Com uma média de 2, essa questao também é classificada

como insatisfatoria. Isso indica uma falta de clareza ou eficacia nas politicas relacionadas
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a captacao e destinacao de recursos financeiros para o Plano de Metas do PDI. A falta
de recursos adequados pode prejudicar a implementacao efetiva do plano e o alcance
das metas institucionais.

3. Plano de Carreira: definicao, regulamentagao e implantagao: Com uma
média de 2, essa questdo também é considerada insatisfatéria. Isso sugere que o plano
de carreira pode nao estar adequadamente definido, regulamentado ou implementado,
o que pode afetar negativamente a motivacdo e a satisfagdo dos funcionarios. E
essencial revisar e fortalecer essas politicas para promover o desenvolvimento
profissional e a retencao de talentos na instituigcao.

4. Incentivo a articulagao da pesquisa de Pés-Graduagao com as demais
atividades académicas: Com uma meédia de 1,9, essa questdo € classificada como
insatisfatoria. Isso sugere uma falta de integragao entre as atividades de pesquisa de
pos-graduacdo e as demais atividades académicas, o que pode resultar em uma
desconexao entre teoria e pratica e limitar as oportunidades de colaboracao e inovacgao.
Promover uma cultura de pesquisa integrada é crucial para o desenvolvimento
académico e cientifico da instituigao.

5. Utilizacao de acdes de planejamento com base nos resultados da
Avaliacao Institucional (CPA): Com uma média de 1,8, essa questdo € considerada
insatisfatéria. Isso indica uma falha na utilizacdo dos resultados da Avaliagédo
Institucional para orientar o planejamento estratégico e as decisdes institucionais. A falta
de aproveitamento desses dados pode resultar em desperdicio de recursos e dificultar a
implementacgao eficaz de melhorias institucionais.

6. Politicas de formacgao do Corpo Técnico-Administrativo.: Com uma média
de 1,8, essa questdo também é classificada como insatisfatoria. Isso sugere que as
politicas de formacdo do corpo técnico-administrativo podem ser inadequadas ou
insuficientes, o que pode impactar negativamente a qualidade dos servigos
administrativos e a satisfacdo dos funcionarios. Investir em programas de formacao e
capacitacao € essencial para melhorar o desempenho e o profissionalismo do corpo

técnico-administrativo.
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4. DIAGNOSTICO

O presente capitulo apresentara o diagnostico relacionado a adesédo dos
participantes ao processo de autoavaliagdo, bem como os resultados por eixo, dimenséo,

indicador e questao apontando para condi¢des de potencialidade e fragilidade.

4.1. Da Adesao ao Processo de Autoavaliagao

Quadro 16 — Participagéo por Avaliador

Participacao por Avaliador (6)
Normal Fragilidade
3 1

4 / w

Potencialidade
2
33%

Nota-se uma grande potencialidade no processo de participagédo na avaliagao por
parte do corpo de cadetes e da coordenagao de curso, enquanto os diretores de campus

apresentam uma normalidade. Ja entre os docentes, ha uma participagdao mais fragil.
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Tabela 10 — Diagnéstico da Participagao por Avaliador

Avaliador % Part. Conceito
Coordenacao Curso 100,0% Potencialidade
Cadete 98,4% Potencialidade
Direcdo Campus 50,0% Normal
Direcdo Centro 33,3% Normal
Divisao 25,0% Normal
Instrutor 18,0% Fragilidade
Total Geral 67,9% Normal

Fonte: AVALIACAO UNESPAR, 2023

4.2. Dos Resultados - por Eixo, Dimensao, Indicador e Questao

A seguir serao apresentados os resultados por eixo, dimensdo, indicador e
questao, buscando identificar potencialidades a serem fortalecidas e fragilidades a serem
trabalhadas.

Grafico 6 — Diagndstico dos Resultados por Eixos

EIXOS (D) Normal

B

Potencialidade
0
0%

Fragilidade
0
0%

A partir da analise do grafico e da tabela 11, nota-se que todos os eixos puderam

ser classificados como normais, ndo tendendo nem a potencialidade e nem a fragilidade.
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Tabela 11 — Diagnéstico dos Resultados por Eixo

Eixos Média Conceito
1. Planejamento e Avaliacao Institucional 2,1 Normal
2. Desenvolvimento Institucional 2,6 Normal
3. Politicas Académicas 3,0 Normal
4. Politicas de Gestao 2,9 Normal
5. Infraestrutura Fisica 3,4 Normal
Total Geral 3,2 Normal

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Grafico 7 — Diagnéstico dos Resultados por Dimensao

Dimensoées (10) normat

10
100%

PotencialidadJ
0
0%

Fragilidade
0
0%

A partir da analise do grafico e da tabela 12, nota-se que todas as dimensdes
puderam ser classificados como normais, nao tendendo nem a potencialidade e nem a

fragilidade.



53

Tabela 12 — Diagnéstico dos Resultados por Dimenséao

Dimensao Média Conceito
1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional PDI. 2,6 Normal
2. Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao 2,8 Normal
3. Responsabilidade Social 2,6 Normal
4. Comunicacao com a sociedade 3,1 Normal
5. Politicas de Pessoal 3,6 Normal
6. Organizacao e Gestdo da Instituicdo 2,7 Normal
7. Infraestrutura Fisica 3,4 Normal
8. Planejamento e Avaliacao 2,1 Normal
9. Politicas de Atendimento aos Discentes 3,3 Normal
10. Sustentabilidade Financeira 2,0 Normal
Total Geral 3,2 Normal

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023

Grafico 8 — Diagndstico dos Resultados por Indicador

Indicadores (41) Normal

<7

90%
Potencialidade
3
7%

Fragilidade
1
3%

Entre os indicadores, a maior parte deles encontra-se classificado como normal,
sendo 3 indicados como potencialidade e 1 como fragilidade. Conforme a tabela 13, as
potencialidades foram sala dos professores, instalagdes fisicas destinadas as atividades
administrativas e de coordenacéo e titulagado docente do quadro efetivo da IES. E como
fragilidade, foi indicada a formagdo do corpo técnico-administrativo ou agente

universitario.



Tabela 13 — Diagndstico dos Resultados por Indicador

Rétulos de Linha Média Conceito
1.4. Missio institucional 2,6 Normal
1.7. Responsabilidade institucional 2,6 Normal
1.9. Comunicacao com a sociedade 3,1 Normal
1.11. Recursos e sustentabilidade financeira. 2,0 Normal
1.12. Avaliag6es institucionais interna e externa e

planejamento estratégico institucional. 2,1 Normal
2.1. Politicas para o ensino de graduagao 2,4 Normal
2.5. Politicas para a pesquisa, iniciagao cientifica e

desenvolvimento tecnolégico. 2,9 Normal
2.8. Politicas para a extensao 2,6 Normal
2.11. Politicas para a pés-graduagao 2,7 Normal
3.1. Capacitacdo e acompanhamento do trabalho docente 3,6 Normal
3.2.Capacitagao e acompanhamento do trabalho do corpo

técnico-administrativo ou agente universitario. 3,5 Normal
3.3.Plano de Carreira e/ou de Cargos e Salarios regulamentado

para o corpo docente e corpo técnico-administrativo ou agente

universitario. 2,0 Normal
3.4. Atribuicao de atividades ao corpo docente. 3,7 Normal
3.5.Regimes de trabalho e permanéncia docente na instituigcao. 2,0 Normal
3.6. Titulagao docente do quadro efetivo da IES. 4,0 Potencialidade
3.7.Formacao do corpo técnico-administrativo ou agente

universitario. 1,8 Fragilidade
3.8. Condigdes de trabalho e quantitativo do corpo técnico-

administrativo ou agente universitario. 3,8 Normal
3.9. Dimensdes humanas e qualidade de vida no trabalho. 3,6 Normal
3.10. Organizagao do Controle Académico 2,7 Normal
3.11. Apoio ao estudante 3,3 Normal
4.1. Politicas institucionais e planos diretores de expansao,

instalagdes, conservagao e manutencao fisica. 3,5 Normal
4.2. Zelo pelo patrimonio publico. 3,9 Normal
4.3. Acessibilidade, localizagao e sinalizacéo. 3,6 Normal
4.4. Instalagdes fisicas destinadas as atividades

administrativas e de coordenacao. 4,1 Potencialidade
4.5. Equipamentos destinados as atividades administrativas e

de coordenacao. 3,7 Normal
4.6. Salas de aula. 3,6 Normal
4.7.Sala(s) de professores. 4,2 Potencialidade
4.8. Espacos destinados a atendimentos e orientagdes com

alunos. 3,6 Normal
4.9. Espacos destinados aos professores para preparagao de

atividades e estudos. 3,7 Normal
4.10. Laboratodrios destinados a atividades pedagdgicas. 3,5 Normal
4.11. Acesso a rede mundial de comunicagao - internet. 2,7 Normal
4.12. Auditorio (s) e sala (s) de conferéncia. 3,6 Normal
4.13. Equipamentos destinados as atividades pedagdgicas. 3,2 Normal
4.14. Biblioteca: instalacdes fisicas. 3,9 Normal
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4.15. Biblioteca: funcionamento (horario de atendimento e

quadro funcional) 3,7 Normal
4.16. Biblioteca: sistema de informatizacao 3,7 Normal
4.17. Biblioteca: politica de aquisicao, expansao e atualizacao

do acervo considerando o descritivo em PDI 3,6 Normal
4.18. InstalacOes sanitarias 3,3 Normal
4.19. Areas de convivéncia e pracas de alimentacdo 3,4 Normal
4.20. Infraestrutura de servicos 3,4 Normal
4.21. Infraestrutura para Avaliacao Institucional (CPA) 3,3 Normal
Total Geral 3,2 Normal

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023
Grafico 9 — Diagndstico dos Resultados por Questao

. N (
Questoes (67) 0;;“ @

88%

Potencialidade Fragilidade
5 3

7% 5%

Entre as questbes, a maior parte delas encontra-se classificada como normal,
sendo 5 indicadas como potencialidade e 3 como fragilidade. Conforme a tabela 14, as
potencialidades foram normas académicas (deveres, direitos e sangdes), sala dos
instrutores, infraestrutura de seguranga e vigilancia, instalagbes administrativas e de
coordenacao e titulacdo dos instrutores. Como fragilidades estdo a articulagdo da
pesquisa de pos-graduagdo como as demais atividades académicas, utilizagdo de agdes
de planejamento com base nos resultados da avaliagédo institucional e politicas de
formacao do corpo docente.
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Tabela 14 — Diagnéstico dos Resultados por Questao

Rétulos de Linha Conceito
A academia faz a divulgacao dos trabalhos e resultados

Extensionistas? 2,7 Normal
A academia incentiva a articulacao da Pesquisa com as demais

atividades académicas? 3,0 Normal
A academia incentiva a articulacao da pesquisa de Pds-

Graduacao com as demais atividades académicas? 1,9 Fragilidade
A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos da Pos-

Graduacao (incluindo desenvolvimento tecnoldgico, a

inovacao e a propriedade intelectual)? 2,6 Normal
A APMG divulga os trabalhos e resultados cientificos, incluindo

Desenvolvimento Techoldgico, a Inovacao e a Propriedade

Intelectual? 3,6 Normal
A APMG estimula a participacao em Acdes Extensionistas? 2,6 Normal
A APMG faz a articulacao da Extensao com as demais

atividades académicas? 2,6 Normal
A APMG incentiva a iniciacao cientifica ? 3,0 Normal
A APMG incentiva a participacao da Pds-Graduacdo em

eventos cientificos? 3,1 Normal
A APMG incentiva a participacao em Eventos Cientificos? 2,8 Normal
A APMG incentiva as acOes para assegurar a formacao de

Pesquisadores e de Grupos de Pesquisa? 3,1 Normal
A APMG propicia a formacao de areas de atuacao

Extensionistas (incluindo iniciacao e grupos extensionistas)? 2,4 Normal
A APMG utiliza acGes de planejamento com base nos

resultados da Avaliacao Institucional (CPA)? 1,8 Fragilidade
A APMG utiliza acOes de planejamento/execucdo com base no

Parecer de recredenciamento da Unespar?
(https://www.unespar.edu.br/a_unespar/institucional - 10.

Relatério da Comissao Externa de Avaliacao do

Recredenciamento - valido até 05/12/2026) 3,5 Normal
A APMG utiliza o PDI Unespar como documento de referéncia

para a elaboracao dos programas e projetos visando a dar

cumprimento as politicas institucionais? 2,6 Normal
Avalie a biblioteca quanto ao seu acervo (variedade,

quantidade, organizacao e disposi¢ao dos titulos). 3,6 Normal
Avalie a Estrutura para a realizagao da Avaliacao Institucional

(espaco fisico, mobilidrio, equipamentos e softwares). 3,3 Normal
Avalie a infraestrutura de estacionamentos. 3,8 Normal
Avalie a infraestrutura de seguranca e vigilancia. 4,1 Potencialidade
Avalie a infraestrutura de servi¢os de alimentacao

(lanchonete). 2,6 Normal
Avalie a infraestrutura de servi¢os de alimentacgao

(restaurante). 3,5 Normal
Avalie a infraestrutura de servigos de reprografia (copias). 2,1 Normal
Avalie a infraestrutura de servigos de transporte coletivo. 2,5 Normal
Avalie as politicas da biblioteca quanto a Aquisicdo/Expansao

do acervo. 3,1 Normal
Avalie as politicas da biblioteca quanto a Atualizagao do

Acervo. 3,1 Normal



Avalie o0 acesso e eficiéncia do sistema de controle académico
da Unespar/APMG.

Como vocé avalia a distribuicao das atividades docentes? Tém
sido feitas de modo adequado? (aulas, ensino, pesquisa e
extensdo, administrativas etc)

Como vocé avalia a estratégia de comunicacao da APMG pelas
midias sociais (Facebook, Instagram, Youtube)?

Como vocé avalia a qualidade do Sinal Wifi?

Como vocé avalia a sala dos Instrutores?

Como vocé avalia as atividades realizadas pela Secretaria
Académica?

Como vocé avalia as condi¢cdes de locomocao e localizacao
das areas e dependéncias da universidade/APMG?

Como vocé avalia as condicdes de ingresso aos cursos da
APMG?

Como vocé avalia as condicdes de trabalho e quatitativo do
corpo técnico-administativo?

Como vocé avalia as instalacdes administrativas e de
coordenacao?

Como vocé avalia as normas académicas (deveres, direitos e
sangoes)?

Como vocé avalia as politicas de capacitacao e de
acompanhamento do trabalho do Corpo Técnico-
Administrativo?

Como vocé avalia as politicas de formagao do Corpo Técnico-
Administrativo ?

Como vocé avalia as politicas para Contratacoes e
Progressdes em regimes de trabalho?

Como vocé avalia o horario de atendimento e o quadro
funcional da biblioteca?

Como vocé avalia os auditérios e salas de conferéncias?
Como vocé avalia os equipamentos da administracao e da
coordenacgao?

Como vocé avalia os laboratérios destinados as atividades
pedagogicas?

Existe articulagao entre o Projeto Pedagdgicos do Curso (PPC)
e o Plano Pedagdgico Institucional (PPI) da Unespar/APMG?
Existem politicas publicas de cuidado com a saude dos
servidores, para a prevengao de riscos e de doencas?

Na sua avaliacdo a instituicdo oferece condigOes de
Permanéncia dos estudantes ao curso através de Programas e
Bolsas?

Na Unespar/APMG existem politicas para captagao e
destinacao de recursos financeiros destinados ao Plano de
Metas do PDI?

Os atos normativos e praticas institucionais permitem
compreender as agdes de responsabilidade social, cultural,
politica e ambiental da instituicdo em relagao ao seu contexto
deinsercao local e regional?

Quais as condi¢des da Unespar em cumprir o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) em conjunto com a
APMG?

2,7

3,7
3,3
2,4
4,2
2,8
3,5
3,2
3,8

4,1

4,5

3,5

1,8

2,0

3,7
3,6

3,7

3,5

2,4

3,6

2,2

2,0

2,6

2,6

Normal

Normal
Normal
Normal
Potencialidade
Normal
Normal
Normal
Normal

Potencialidade

Potencialidade

Normal
Fragilidade
Normal

Normal
Normal

Normal
Normal
Normal

Normal

Normal

Normal

Normal

Normal
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Qual é a avaliacao que vocé faz da Titulacao dos Instrutores da

58

Unespar/APMG? 4,0 Potencialidade
Qual é a sua avaliacao da qualidade da internet cabeada

(laboratdrios, administracao, biblioteca e demais setores) ? 2,9 Normal
Qual é a sua avaliacao da sinalizacao e visualizacao da

infraestrutura fisica do campus? 3,6 Normal
Qual é a sua avaliacao das instacacoes fisicas da biblioteca? 3,9 Normal
Qual é a sua avaliacao das salas de aulas? 3,6 Normal
Qual é a sua avaliacao do site da APMG? 3,2 Normal
Qual é a sua avaliacao do site da Unespar? 3,2 Normal
Qual é a sua avaliacao do site do seu curso? 2,8 Normal
Qual é a sua avaliacao dos equipamentos destinados as

atividades pedagogicas? 3,2 Normal
Qual é a sua avaliacao dos espacos destinados a atendimento

e orientacdes de cadetes? 3,6 Normal
Qual é a sua avaliacao dos espacos destinados aos Instrutores

para preparacao de atividades? 3,7 Normal
Qual é a sua avaliacao sobre as politicas de capacitacao e de

acompanhamento do trabalho Docente? 3,6 Normal
Qual é a sua avaliacao sobre o Plano de Carreira: ele esta

definido e regulamentado por dispositivos legais e

efetivamente implantado? 2,0 Normal
Quanto a existéncia de planos diretores de expansao,

manutencao e conserva¢ao da estrutura fisica. Como vocé

avalia? 3,5 Normal
Quanto a existéncia de regras para uso e acesso da estrutura

fisica da universidade (equipamentos, materiais, instalacoes).

Como vocé avalia? 3,9 Normal
Quanto ao sistema informatizado da biblioteca e seus

recursos de pesquisa, reserva on line e acesso via internet.

Como vocé avalia? 3,7 Normal
Quanto aos espacos e estruturas para recreacao e eventos

culturais, pratica de esportes, pracas de convivénia. Como

vocé avalia? 3,4 Normal
Quanto as instalagdes sanitdarias, qual é a sua avaliagao? 3,3 Normal
Total Geral 3,2 Normal

Fonte: AVALIAGAO UNESPAR, 2023



59

5. AGOES COM BASE NA ANALISE

No presente capitulo serdo apresentadas agdes a serem tomadas pela APMG no
que se refere as areas em que foram detectadas fragilidades, especialmente no processo
de adesao dos docentes a autoavaliacao, na articulagao da pesquisa de Pds-Graduagao
com as demais atividades académicas, nas agdes de planejamento com base nos
resultados da Avaliacao Institucional e nas politicas de formacdo do Corpo Técnico-
Administrativo.

5.1. Da adesao do Processo de Autoavaliagao

1) Participacdo de Instrutores — 18% - Fragilidade
Acgoes:

e Maior conscientizacdo a respeito da avaliacao institucional,

e Realizacao de incursdes de sensibilizacio e discussdes sobre o processo
avaliativo,

e Realizagdo de campanhas de sensibilizagdo por meio de palestras,
videos, informagdes nas redes sociais,

e Pautar o assunto nas reunides dos diversos conselhos e setores afins,

e Enviar os convites para participagdo de modo formal, mediante Oficio do
Comando da APMG.

5.2. Dos Resultados

1) A academia incentiva a articulagdo da pesquisa de P6s-Graduagao com as demais

atividades académicas? (Média: 1,9 — Fragilidade)
Acgoes:

e Incentivo para submissao dos projetos de Trabalhos de Conclusdo de Curso ao

Comité de Etica em Pesquisa;
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e Incentivo para publicagdo de artigos cientificos decorrentes dos Trabalhos de
Concluséao de Concurso em periddicos cientificos relacionados as Ciéncias
Policiais e a Seguranga Publica;

e Verificagdo e criacdo de Programa de Iniciagdo Cientifica (PIC) junto a Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagao da Unespar;

e Incentivo para participacdo docente e discente em eventos de cunho cientifico no
campo das Ciéncias Policiais e Seguranca Publica;

e Parceria com instituicdes de ensino superior que tratem de temas relacionados as

Ciéncias Policiais e Seguranga Publica para divulgacédo de suas pesquisas.

2) A APMG utiliza agdes de planejamento com base nos resultados da Avaliagcéo
Institucional (CPA)? (Média: 1,8 - Fragilidade)
Acoes:

e Realizar reunides periddicas de alinhamento das acdes propostas por esta
avaliagdo com os varios setores que compde a APMG, buscando monitorar e

acompanhar a efetivacao das propostas.

3) Como vocé avalia as politicas de formagao do Corpo Técnico-Administrativo? (Média:
1,8 — Fragilidade)
Acoes:

e Criar momentos de formagdo continuada entre os membros do corpo técnico-
administrativo ao longo do ano letivo, buscando alinhar os temas da formagéo

policial militar, com as tematicas proprias do campo universitario.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacao institucional € uma ferramenta crucial para entender o desempenho e
identificar areas de pontecialidades e fragilidades em uma instituicdo de ensino. Ao
considerar os pontos discutidos anteriormente, € possivel tirar conclusdes valiosas para
orientar futuras decisdes e melhorias.

Primeiramente, & importante reconhecer os aspectos positivos identificados
durante o processo de avaliagado. O alto nivel de satisfagdo em areas como instalagcbes
fisicas, corpo docente qualificado, infraestrutura de seguranga e vigilancia, e instalagoes
administrativas e de coordenagao demonstra que a instituicido possui pontos fortes que
contribuem para uma experiéncia académica positiva e eficaz.

No entanto, é igualmente importante reconhecer as areas que exigem atengao
imediata. Os pontos de insatisfacdo, como as politicas relacionadas a contratacdes e
progressoes, captagao e destinagao de recursos financeiros, plano de carreira, incentivo
a pesquisa de poés-graduacao, utilizagao de resultados de avaliagdes institucionais e
politicas de formagao do corpo técnico-administrativo, destacam a necessidade de
aprimoramento em varias frentes.

Para garantir que a instituicdo continue a avangar e a alcangar seus objetivos
institucionais, é essencial desenvolver planos de acao especificos para abordar as areas
de fraqueza identificadas. Isso pode envolver a revisao e o fortalecimento de politicas e
procedimentos, a implementacdo de programas de capacitagdo e desenvolvimento
profissional, e o estabelecimento de estratégias para melhorar a comunicagéo e a
colaboracéao entre os diferentes setores da instituicao.

Além disso, é fundamental garantir que os resultados da avaliagao institucional
sejam utilizados de forma eficaz para orientar o planejamento estratégico e as decisées
institucionais. Isso requer um compromisso continuo com a transparéncia, a participacao
da comunidade académica e a responsabilidade na implementacdo de mudancas
positivas.

Em suma, a avaliagdo institucional € um processo dindmico e continuo que
desempenha um papel fundamental na promog¢do da exceléncia académica e na
melhoria continua da qualidade educacional. Ao abordar os pontos fortes e fracos
identificados durante esse processo, a instituicdo pode se posicionar de forma mais
sélida para enfrentar os desafios do futuro e alcangar seus objetivos de forma eficaz e

sustentavel.



